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คําอธิบายของการติดต้ังและถอนการติดต้ัง 
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2

ขอควรระวัง
• ไมมสีวนหนึ่งสวนใดของเอกสารนี้ท่ีสามารถผล ิตซ้ํา จัดเก็บในระบบที่สามารถเรียกหรือกูคืนได หรือถูกเปลีย่นแปลงไปในรปูแบบอื่นๆ 

หรอืในรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส เครื่องกล การทําสําเนา การบันทึกหรือไมวาวธีิใดก็ตามโดยปราศจากการอนุญาตท่ีเปนลายลักษณอกัษร

ของ Seiko Epson Corporation 

• เนื้อหาของเอกสารชุดนี้อยูภายใตการเปลี่ยนแปลงโดยไมตองแจงใหทราบ กรุณาติดตอเราสําหรบัขอมูลลาสดุ

• ในขณะเดียวกนัเราไดมีการปองกันในข้ันตอนการเตรียมเอกสารชุดนี,้ Seiko Epson Corporation ไมรับผิดชอบตอขอผิดพลาด

หรอืสิง่ท่ีถูกละเลยตางๆ

• ไมวาจะเปนความรับผิดชอบตอความเสียหายที่เปนผลมาจากการใชขอมลูท่ีอยูในเอกสารชุดนี้

• Seiko Epson Corporation และหุนสวนไมรบัผิดชอบตอการซื้อผลิตภัณฑน ี้หรอื บุคคลท่ีสาม ความเสียหาย ขโมย ตนทุน 

หรอืคาใชจายท่ีเกิดข้ึนโดยผูซื้อหรือบุคคลท่ีสามอันมผีลมาจาก: อุบติัเหตุ, การใชผลิตภณัฑนี้ไปในทางท่ีผิด หรอืการแ กไขดัดแปลง

โดยไมไดรับอนุญาต ซอมแซม หรือการดัดแปลงปรับเปลี่ยนผลติภัณฑนี้ หรอื (ไมรวม สหรัฐอเมรกิา) ไมปฏิบติัตามข้ันตอน

การปฏิบติัการละการซอมบํารงุของ Seiko Epson Corporation อยางเครงครดั

• Seiko Epson Corporation จะไมรบัผิดชอบตอความเสยีหายหรอืปญหาที่เกิดข้ึนจากการใชผลติภัณฑอืน่นอกเหนือจากผลติภ ัณฑ

ของจริงของ EPSON หรอืผลติภณัฑท่ีผานการอนุมติัโดย Seiko Epson Corporation 

เครื่องหมายการคา
EPSON® และ ESC/POS® เปนเครือ่งหมายการคาจดทะเบียนของ Seiko Epson Corporation ในสหรัฐอเมรกิาและประเทศอืน่ๆ

MS-DOS®, Microsoft®, Win32®, Windows®, Windows Vista®, Visual Studio®, Visual Basic®, Visual C++®, และ 

Visual C#® ตางก็เปนเครื่องหมายการคาจดทะเบียนหรือเปนเครื่องหมายการคาของ Microsoft Corporation ในประเทศ

สหรัฐอเมรกิาและประเทศอืน่ๆ 

ESC/POS® Command System
EPSON ESC/POS เปนเจาของหรือมีกรรมสิทธใน POS printer command system ซ่ึงรวมไปถึงสิทธิบัตร

หรือที่อยูในระหวางการขอจดสิทธิบัตร ESC/POS ทํางานรวมกันกับเครื่องพิมพทุกประเภทของ EPSON POS 

printers (ไมรวมเครือ่งพิมพ TM-C100) ESC/POS ถูกออกแบบมาเพื่อลดข้ันตอนการโหลดบนคอมพิวเตอร

ตัวโฮสในสภาวะ POS  ซ่ึงประกอบดวยชุดฟงกช่ันสูงสดุและชุดคําสั่งที่มีประสิทธิภาพและยงังายต อการอัพเกรด

ในอนาคต

ลขิสทิธิ์ © 2013 Seiko Epson Corporation สงวนลิขสิทธิ์ทุกกรณี
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ความปลอดภยั

สัญลักษณ

สญัลักษณในคูมือนีร้ะบุตามระดับความสําคัญ ตามที่ไดระบุเอาไวดานลาง อานและปฏิบัติตามอยางระมัดระวังกอน

การใชงานผลติภัณฑ

ขอจาํกดัในการใชงาน
เมื่อผลิตภัณฑนีถู้กใช  สําหรบัโปรแกรมที่ตองมีความไววางใจในโปรแกรม/ความปลอดภัยที่สงู เชน อุปกรณหรือ

เครื่องมือทางการขนสงที่เกีย่วของกบั การเดินอากาศ รถไฟ การเดินทะเล รถยนต ฯลฯ อุปกรณหรือเครือ่งมือปองกัน

ภัยพิบัติตางๆ อุปกรณหรือเครื่องมือรักษาความปลอดภัยหลายๆ ประเภท เปนตน หรือ อุปกรณที่มีฟงกช่ัน/ที่ตองมี

ความแมนยํา เปนตน ทานควรจะใชผลิตภัณฑนี้หลังจากการพิจารณาที่จะใสระบบปองกันความปลอดภัยซํ้าลงไปใน

ผลิตภัณฑเพื่อคงไวซ่ึงและความปลิดภัยและความไววางใจตอระบบความปลอดภัยทัง้หมดเทานั้น เนื่องมาจาก

ผลิตภัณฑนี้ไมถูกเจาะจงใหใชกบัโปรแกรมที่ตองการความไววางใจ/หรือความปลอดภัยทีสู่งสด เชน อุปกรณการบิน 

อปุกรณการติดตอสื่อสารหลัก อุปกรณควบคุมพลังงานนวิเคลียร หรืออุปกรณทางการแพทย ที่เกี่ยวของโดยตรงกบั

การรักษาทางแพทย เปนตน กรุณาพิจารณาดวยตัวทานเองวาผลิตภัณฑนีเ้หมาะทีจ่ะใชหรือไมหลังจากการประเมินผล

ทัง้หมดแลว

จะตองอานและทําความเขาใจกับขอมูลท่ีใหมาเพ่ือหลีกเล่ียงความเสียหายตออุปกรณหรือการทำงานที่
ผิดพลาดของอุปกรณ

ขอมูลท่ีใหมามีความสําคัญและเปนเคล็ดลับท่ีมปีระโยชน
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เกีย่วกบัคูมอืนี้

วัตถุประสงคของคูมือ

คูมือนีใ้หขอมูลเกีย่วกบัการใช TM-T82II Software & Documents Disc สําหรับผูใชผลติภัณฑหรือวิศวกรพัฒนา

ผูใชงานซอฟตแวร

เน้ือหาของคูมือ

คูมือนีป้ระกอบดวยหมวดตางๆดังตอไปนี:้

บทท่ี 1 คําอธิบายโดยสรุป

บทท่ี 2 การติดต้ัง

บทท่ี 3 การใชไดรฟเวอรเครือ่งพิมพ

บทท่ี 4 TM-T82II Utility

บทท่ี 5 ขอมูลการพัฒนาโปรแกรม
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บทท่ี 1  คําอธิบายโดยสรุป

1

คําอธิบายโดยสรปุ
บทนีอ้ธิบายขอมูลจําเพาะของ TM-T82II Software & Documents Disc 

TM-T82II Software Installer
TM-T82II Software Installer ทําใหทานสามารถติดต้ังไดรฟเวอรที่แตกตางกนัและใชอัตถประโยชนสําหรับ

เครื่องพิมพ TM-T82II 

ไดรฟเวอรและอัตถประโยชนที่จะถูกติดตั้ง

ไดรฟเวอร

❏ Advanced Printer Driver Ver.5
Windows printer driver เวอรช่ันที่จัดหาใหมีดังตอไปนี้

• Advanced Printer Driver Ver.5.xx

❏ UPOS
ยอมาจาก "Unified Point of Service" และเปนขอกําหนดมาตรฐานของตลาด POS ซ่ึงเปนไดรฟเวร
ที่ทําการควบคุมอุปกรณรอบขางของ POS ในสภาพการปฏิบัติการที่แตกตางกันออกไป ไดรฟเวอรที่จัดหาใหมี
ดังตอไปนี้

• OPOS ADK

• OPOS ADK for .NET

• JavaPOS ADK for Windows

อัตถประโยชน

❏ TM-T82II Utility
ทําใหทานตรวจสอบและปรบัการตั้งคา TM-T82II ได

❏ EpsonNet Config
อัตถประโยชนนี้สําหรับการตัง้คาเครือขาย เชน IP Address ของเครื่องพิมพท่ีเชื่อมตอกับอีเธอรเน็ต

❏ EpsonNet Simple Viewer
สิ่งนีจ้ะชวยใหคุณตรวจสอบสถานะของเครื่องพิมพที่เช่ือมตอกับเครื่องพิมพในเครือขายหร ือคอมพิวเตอรของ
ผูใช (POS หรือ KIOSK เทอรมินลั) เมื่อใชรวมกบั TM-T82II Utility สิง่นี้จะชวยใหทานสามารถเปลี่ยน
การตั้งคาของ TM-T82II ที่เช่ือมตออยูกบัเครือ่งพิมพได

❏ EpsonTM Virtual Port Driver
ทําใหทานเปลี่ยน TM-T82II จากอนุกรม/ขนานไปเปน USB / Ethernet ได เมื่อโปรแกรม POS 
ของทานมีพอรตแบบอนุกรม/ขนานของ TM-T82II และทานตองการเชื่อมตอ TM-T82II ผาน USB / 
Ethernet ทานสามารถใชเครือ่งพิมพที่ถูกเช่ือมตอกับ USB / Ethernet 
จากโปรแกรมเชนเดียวกับผานเครื่องพิมพที่เปนเครือ่งพิมพแบบอนุกรม/ขนานได 
เพราะเรือ่งมือจะทําการแปลงโดยอัตโนมัติ ทานไม จําเปนตองเปลี่ยนแปลงโปรแกรมคําสัง่ของ ESC/POS 
ซ่ึงควบคุมเครื่องพิมพที่ถกูเช่ือมตอผานพอรตอนกุรม/ขนาน 
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สนบัสนนุ OS
รายช่ือตอไปนี้สนับสนนุระบบปฏิบัติการสําหรบัการเดินเครื่องไดรฟเวอและอตัถประโยชนของ TM-T82II

❏ Windows 8 (32 bit / 64 bit *2 *4) 

❏ Windows 7 SP1 (32 bit / 64 bit *2) 

❏ Windows Vista SP2 (32 bit / 64 bit *2)

❏ Windows XP SP3 (32 bit)

❏ Windows 2000 *1

❏ Windows Server 2012 (64 bit *2 *4)

❏ Windows Server 2008 R2 SP1 (64 bit *2)

❏ Windows Server 2008 SP2 (32 bit / 64 bit *2)

❏ Windows Embedded for Point of Service *3

❏ Windows Embedded POSReady 2009 *3

*1 The OPOS ADK for .NET, Advanced Printer Driver Ver.5 และ The EPSON TM Virtual Port Driver 
ไมสามารถใชไดใน Windows 2000.

*2 OPOS ADK สามารถถูกใชภายใตระบบปฏบิัติการ 64-bit ตราบใดที่ระบบตรงตามขอกําหนดของการปฏบิัติการ 
สําหรับรายละเอียดเพิ่มเติม ดูขอความที่แสดงกอนการติดต้ัง OPOS ADK 

*3 ไมรองรับ EpsonNet Simple Viewer

*4 ไมรองรับ EpsonTM Virtual Port Driver และ EpsonNet Simple Viewer
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บทท่ี 1  คําอธิบายโดยสรุป

1

ขอจาํกดัในการใชไดรฟเวอรหลายตวับนระบบเดยีวกนั
TM-T82II Software Installer อาจจะไมติดต้ังไดรฟเวอร หรือถาไดรฟเวอรสามารถถูกติดต้ังได

การรวมไดรฟเวอรทีมี่อยูและไดรฟเวอรใหมท ี่ถูกติดต้ังเขาดวยกนัอาจจะไมถกูสนบัสนนุ อางอิง

ตารางตอไปนี้

กอนท่ีไดรฟเวอร TM-T82II ถกูติดตั้ง

TM-T82II Software Installer
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Advanced Printer Driver Ver.3 ▲ ▲ ▲ ▲

Advanced Printer Driver Ver.4.00 ถึง 4.08 ▲ ▲* ▲* ▲*

Advanced Printer Driver Ver.4.09 ถึง 4.17 ▲ ▲ ▲ ▲

Advanced Printer Driver Ver.4.50 ถึง 4.53 ▲ ● ● ●

Advanced Printer Driver Ver.4.54 ● ● ● ●

OPOS ADK Ver.2.65 กอนหนา ▲ ✱ ● ▲

OPOS ADK Ver.2.66 หรือหลัง ● ✱ ● ▲

OPOS ADK for .NET ปจจุบนั Ver.1.11.8 กอนหนา ▲ ● ✱ ▲

OPOS ADK for .NET Ver.1.11.9 หรือรุนตอไป ● ● ✱ ▲

JavaPOS ADK Ver.1.11.8 รุนกอน ▲ ▲ ▲ ✱

JavaPOS ADK Ver.1.11.9 หรือรุนตอไป ● ▲ ▲ ✱

TM-S1000 Driver ● ● ● ▲

TM-S9000/S2000 Driver ● ● ● ▲

TM-J9000 OPOS ADK ● ● ● ▲

TM-J9000 Advanced Printer Driver ● ● ● ▲

TM-J9000 สถานะ API ● ● ● ▲

TMCOMUSB Ver.2 ▲ ▲ ▲ ▲

TMCOMUSB Ver.3 และ Ver.4 หรือ EpsonTM Virtual 
Port Driver Ver.5 หรือหลัง

● ● ● ●

Epson InkJet Printer Driver ● ● ● ●
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● : สนบัสนุน

▲ : ไมสนบัสนุน

* : ไมสามารถถูกติดต้ังได

✱ : TM-T82II Software Installer เริ่มในโหมดอัพเดต ตัวติดต้ังแสดงเวอรช่ันของไดรฟเวอรท่ีถกูติดต้ังบนคอมพวิเตอร
อยูแลวและทําใหทานเลอืกวาจะอพัเดตไดรฟเวอรหรอืไม
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บทท่ี 1  คําอธิบายโดยสรุป

วธีิการเขาใชงานคูมอื
คูมือของไดรฟเวอรและอัตถประโยชนตางๆ ถูกต ิดต้ังดวย

ดูคูมือ เขาไปที่ขอมูลคูมือดังนี้

❏ Advanced Printer Driver Ver.5
[Start] - [All Programs] - [EPSON] - [EPSON Advanced Printer Driver5] - [Manual]
 ติดต้ังแบบงาย จะไมติดต้ังคูมือ ติดต้ังคูมือแยกตางหากหลังจากเสร็จสิ้น ติดต้ังแบบงาย คูมือการติดต้ัง 
Advanced Printer Driver Ver.5 (หนา 25)

❏ OPOS ADK
[Start] - [All Programs] - [OPOS] - [Manual]

❏ OPOS ADK for .NET
[Start] - [All Programs] - [EPSON OPOS for .NET] - [Manual]

❏ JavaPOS ADK for Windows
[Start] - [All Programs] - [Epson JavaPOS ADK] - [Documentation]

❏ TM-T82II Utility
[Start] - [All Programs] - [EPSON] - [TM-T82II Software] - [TM-T82II Utility] - [User's 
Manual]

❏ EpsonNet Simple Viewer
[Start] - [All Programs] - [EpsonNet] - [EpsonNet Simple Viewer] - [User's Manual]

❏ EpsonNet Config
[Start] - [All Programs] - [EpsonNet] - [EpsonNet Config] - [EpsonNet Config Manual]
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ความแตกตางขึน้อยูกบัระบบปฏบัิติการ
เนือ้หาคําอธิบายการปฏิบัติการบางอยางในคูมือเลมนีอ้าจจะแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการ 

ดูรายละเอียดตางๆ ดังตอไปนี้

รายการ รายละเอียด

หนาจอที่แสดง หนาจอใน Windows 7 ถกูใชสําหรบัรายละเอยีดในคูมือนี้

การยืนยันและการติดต้ัง

ไดรฟเวอรเครือ่งพิมพ

Windows 8

[Desktop] - แถบดานขาง [Settings] - [Control Panel] - [Hardware and Sound] - [Devices 

and Printers]

คลิกขวาไดรฟเวอรเครือ่งพิมพและเลือก [Printer properties]

Windows 7

[Start] - [Control Panel] - [Hardware and Sound] - [Devices and Printers]

คลิกขวาไดรฟเวอรเครือ่งพิมพและเลือก [Printer properties] 

Windows Vista

[Start] - [Control Panel] - [Hardware and Sound] - [Printers]

คลิกขวาไดรฟเวอรเครือ่งพิมพและเลือก [Properties] 

Windows XP

[Start] - [Control Panel] - [Printers and Faxes]

คลิกขวาไดรฟเวอรเครือ่งพิมพและเลือก [Printer properties] 

Windows 2000

[Start] - [Settings] - [Control Panel] - [Printers]

คลิกขวาไดรฟเวอรเครือ่งพิมพและเลือก [Printer properties] 

ถอนการติดต้ังโปรแกรม Windows 8

[Desktop] - แถบดานขาง [Settings] - [Control Panel] - [Uninstall a program]

Windows 7

[Start] - [Control Panel] - [Uninstall a program]

Windows Vista

[Start] - [Control Panel] - [Uninstall a program]

Windows XP

[Start] - [Control Panel] - [Add or Remove Programs]

Windows 2000

[Start] - [Settings] - [Control Panel] - [Add or Remove Applications]
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บทท่ี 1  คําอธิบายโดยสรุป

1

การตรวจสอบคูมอืผูใชงานและคูมอืซอฟตแวร

❏ คูมอืผูใชงาน:
อธบิายวธิีต้ังฮารดแวร TM-T82II ซ่ึงรวมอยูในกลอง วิธีใชงานฮารดแวร การปฏ ิบัติตามมาตรฐานการปองกัน
ความปลอดภัย การปองกันความปลอดภัย และอื่นๆ 

❏ คูมอืผูใชซอฟตแวร (คูมือนี้):
อธบิายเกี่ยวกับ TM-T82II Software & Documents Disc, วธิีติดต้ังไดรฟเวอร วธิีใชอัตถประโยชน 
และอื่นๆ

❏ คูมอือางอิงทางเทคนิค:
ใหขอมูลทัง้หมดที่จําเปนเพื่อการพัฒนา ออกแบบ และ/หรือติดต้ังระบบที่ใชรุน TM-T82II หรือเพื่อพัฒนาหรือ
ออกแบบโปรแกรมเครือ่งพิมพสําหรับรุน TM-T82II

ตอไปนีคื้อวิธีการดูคูมือ

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปที่คอมพวิเตอร TM-T82II Software 
Installer ถูกอานอัตโนมัติและจะปรากฏหนาจอ"EPSON TM-T82II Software Installer 
Ver.x.xx" คลิกปุม[ติดตั้งเดีย๋วนี้] 
หาก TM-T82II Software Installer ไมถูกอานโดยอัตโนมติั ใหดับเบิลคลิกท่ีไอคอน [TMInstallNavi.exe] ใน TM-T82II 

Software & Documents Disc

2 จะปรากฏหนาจอ "คูมือผูใชงาน" คลกิปุมคูมือที่ทานตองการดู
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URL ของเวบ็ไซตท่ีสนบัสนนุ Epson
เวบ็ไซตจะใหขอมูลของผลิตภัณฑที่แตกตางกันหลายผลติภัณฑและใหบรกิารดาวนโหลดไดรฟเวอรลาสดุ

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปที่คอมพิวเตอร TM-T82II Software 
Installer ถูกอานอตัโนมัติและจะปรากฏหนาจอ "EPSON TM-T82II Software Installer 
Ver.1.00" คลิกปุม [ขอมูลสนับสนุน] 
หาก TM-T82II Software Installer ไมถูกอานโดยอตัโนมัติ ใหดับเบิลคลิกท่ีไอคอน [TMInstallNavi.exe] ใน TM-T82II 

Software & Documents Disc

2 จะปรากฏหนาจอ "ขอมลูสนับสนุน" จะแสดง URL เว็บไซต สนับสนุนของ Epson
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บทท่ี 2  การติดต้ัง

2

การตดิตัง้
บทนี้อธิบายวิธกีารติดต้ังไดรฟเวอรเคร่ืองพ ิมพและทดสอบการพิมพหลังจากการติดต้ัง
จัดหาขั้นตอนถอนการติดต้ังใหดวย  หนา 52

ประเภทของการติดตั้ง
ทานสามารถเลือกประเภทของการติดต้ังไดดังตอไปนี้

❏ ติดต้ังแบบงาย:  หนา 18
คือการติดต้ังมาตรฐาน ซ่ึงติดต้ังไดรฟเวอรเครื่องพิมพ TM-T82II และ TM-T82II Utility 
ถาคุณจะใชการเชื่อมตออีเธอรเน็ต จะมีการติดต้ัง TMNet WinConfig และ EpsonNet 
Simple Viewer ดวย

❏ ติดต้ังแบบปรับคา:  หนา 28
ทานสามารถเลือกไดรฟเวอรเครื่องพิมพและอัตถประโยชนที่ทานตองการติดต้ัง
เลอืกการติดต้ังประเภทนีถ้าทานตองการติดต้ัง UPOS คูมือการใชไดรเวอร
เครื่องพิมพ, และโปรแกรมและเครื่องมือตัวอยางสําหรับพัฒนาโปรแกรม

❏ โหมดอัพเดต:  หนา 49
ถาไดรฟเวอรเครื่องพิมพและ/หรอื UPOS ถูกติดต้ังเรียบรอยแลว จะแสดงเวอรช่ันไดรฟเวอรและทานสามารถ
เลอืกวาจะอัพเดตไดรฟเวอรหรอืไม 

• ติดต้ังดวยสิทธิผูปฏิบัติการ
• เลือกรันโปรแกรมทุกโปรแกรมกอนการติดต้ัง
• ถาเคร่ืองพิมพเปนแบบอนกุรมและระบบปฏิบัติการคือ Windows 2000 ทานไมสามารถติดต้ัง Advanced

Printer Driver โดยใชตัวติดต้ัง ใหดู   การเพ่ิมเคร่ืองพิมพใหกับพีซีท่ีใช Windows 2000 (หนา 48)
และติดต้ัง Advanced Printer Driver
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ติดตัง้แบบงาย

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปที่คอมพิวเตอร Software Installer TM-
T82II ถูกอานอัตโนมตัิและจะปรากฏหนาจอ "EPSON TM-T82II Software Installer" คลิกปุม 
[ติดตั้งเดี๋ยวนี้] 

หาก TM-T82II Software Installer ไมถูกอานโดยอตัโนมัติ ใหดับเบิลคลิกท่ีไอคอน [TMInstallNavi.exe] ใน TM-T82II 
Software & Documents Disc

2 จะปรากฏหนาจอ "ขอตกลงอนุญาตใชงาน" อานเนื้อหาและเลอืก "ขาพเจายอมรบัเงื่อนไข
ในขอตกลงอนุญาตใชงาน" จากนั้นคลิกปุม [Next] 

3 จะปรากฏหนาจอ "เลือกประเภทการตดิตั้ง" คลิกปุม [ติดตัง้แบบงาย] 

• เมื่อทําการติดต้ัง ใหเชื่อมตอเคร่ืองพิมพและเคร่ืองคอมพิวเตอรเพียงหนึ่งเคร่ืองเทานั้น อยาเชื่อมตอ
เคร่ืองพิมพหลายเครื่อง

• ปดเคร่ืองพิมพและจากนัน้เร่ิมการติดต้ัง

ภาษาที่สามารถเลือกไดสามารถถูกเปลี่ยนแปลงได จาก [เลือกภาษา] 
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2

4 จะปรากฏหนาจอ "เลือกภาษาของเครื่องพิมพ (Resident Character)" เลือกภาษาของ
เครือ่งพิมพและคลิกปุม [ตอไป]

5 จะปรากฏหนาจอ "การตั้งคาพอรตการติดตอส่ือสาร" การตั้งคาขึ้นอยูกับวิธกีารเชือ่มตอ 
เลือกพอรตเพื่อเชื่อมตอเขากับเครื่องพิมพ 

ภาษาที่สามารถถูกทําเครื่องหมายไดใน "Resident Character"  ซ่ึงถกูพิมพในการทดสอบพิมพในตัว 
เร่ิมทดสอบในตัว เปดปุมเปดเคร่ืองในขณะที่กดปุม FEED คางเอาไวและปดฝาครอบมวนกระดาษ กดปุ ม 
FEED คางเอาไวจนกระทั่งการพิมพเร่ิมตนขึ้น

การเชื่อมตอ USB คลกิปุม [USB พอรต] และจากนั้นคลกิปุม [ตอไป] ดําเนินการไปจนถึงข้ันตอนท่ี 9

การเชื่อมตอแบบอนกุรม ดําเนินการไปจนถงึข้ันตอนท่ี 6

การเชื่อมตอคูขนาน ดําเนินการไปจนถงึข้ันตอนท่ี 7

การเชื่อมตออเีธอรเน็ต ดําเนินการไปจนถงึข้ันตอนท่ี 8
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6 คลิกปุม [พอรตอนุกรม] ปรบัการตั้งคาการติดตอส่ือสาร จากนั้นคลิกปุม [ตอไป] ดําเนินการ
ไปจนถึงขั้นตอนที่ 9
เลอืกพอรต COM บติตอวนิาที บิตขอมลู บิตภาวะคูหรือค่ีและบติหยดุ

7 คลิกปุม [พอรคูขนาน] แลวจึงคลิกปุม [ตอไป] ดําเนินการจนถึงขั้นตอนที่ 9 เลือก LPT port

8 คลิกปุม [อีเธอรเน็ต]

การตั้งคาการติดตอส่ือสารอนกุรมของไดรฟเวอรควรจะเหมือนกันกับของคร่ืองพิมพ 

เมือ่เคร่ืองพิมพถูกเชื่อมตอกับเครือขายแล ว ดําเนินการจนถงึขั้นตอนที่ 9

เมือ่ใชอีเธอรเน็ต คลิกปุม [ดําเนินการ EpsonNet Config] และต้ังคาเครือขาย
เคร่ืองพิมพโดยใช EpsonNet Config
   การต้ังคาท่ีอยูเครือขายสําหรับเคร่ืองพิมพ อีเธอรเน็ต (หนา 23)

เมือ่ต้ังคาเครือขายหลังจากติดต้ังไดรฟเวอร ดําเนินการจนถงึขั้นตอนที่ 9

เมื่อไมไดติดต้ัง EpsonNet Config จะปรากฏขอความ [ไมสามารถเร่ิม EpsonNet Config 
คุณตองการจะติดต้ังมันหรือไม?] คลิกปุม [Yes] เพื อติดต้ังมัน
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9 จะปรากฏหนาจอ "เริ่มการติดตั้ง" รายชื่อไดรฟเวอรและอัตถประโยชนที่จะถูกติดตัง้มีดังตอไปนี้ 

• Advanced Printer Driver Ver.5.xx

• TM-T82II Utility Ver. x.xx

• EpsonNet Config Ver. x.xx (สําหรับการเชื่อมตออีเธอรเน็ต เทาน ั้น)

• EpsonNet Simple Viewer (สําหรับการเชือ่มตออีเธอรเน็ต เทานั น) 

คลิกปุม [ติดตั้ง] เพื่อเริม่การติดตัง้

10จะปรากฏหนาจอ "เชื่อมตอเครือ่งพิมพ" เชื่อมตอคอมพิวเตอรกับเครื่องพิมพ และเปดเครือ่งพิมพ
เมื่อทําการติดตั้งไดรฟเวอรเครื่องพมิพโดยไมมกีารเชื่อมตอเครือ่งพิมพ คลิกปุม [ตอไป]
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11เมื่อการตดิตั้งเสรจ็สมบูรณแลว จะปรากฏหนาจอ การติดตั้งเสร็จส้ินแลว 

และสิ้นสุดการติดต้ังไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ ข อมลูเพ่ิมเติมวธิีพิมพโดยใชไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ; 
การใชไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ (หนา 61)

เมื่อทดสอบการพิมพ คลิกปุม [ทดสอบการพิมพ] เมื่อเสร็จการทดสอบพิมพแลว คลกิปุม [เสร็จสิ้น] 
เพื่อสิ้นสุดการติดต้ัง

เมื่อออกจากการติดต้ัง ยกเลกิการทําเครื่องหมาย [ปฏบิัติการ TM-T82II Utility] จากนั้นคลกิปุม [เสรจ็สิน้] 
เพื่อสิ้นสุดการติดต้ัง

เมื่อการตั้งคาเครื่องพิมพโดยการใช 
TM-T82II Utility อยางตอเนื่อง

ทําเครื่องหมายในกลองขอความ [ปฏบิัติการ TM-T82II Utility] 
(กลองขอความถูกทําเครือ่งหมายโดยคามาตรฐาน) คลกิปุม [เสรจ็สิน้] 
เพื่อสิ้นสุดการติดต้ัง TM-T82II Utility เริ่มรัน  TM-T82II Utility (หนา 79)
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การตั้งคาทีอ่ยูเครือขายสําหรับเคร่ืองพิมพ อีเธอรเน็ต 

ถาคุณเชื่อมตอ Enternet คุณตองสราง IP address เพ่ือใช EpsonNet Config

1 เริ่มตน EpsonNet Config
เมือ่ติดต้ัง EpsonNet Config แลว เริ่มโดยการคลิก [Start]-[All Programs]-[EpsonNet]-[EpsonNet Config Vx]-
[EpsonNet Config]

2 หนาจอจะปรากฏขอความ "EpsonNet Config"
ตรวจดูวาเครื่องพิมพเปาหมายมีรายช่ืออยูท ี่หนาจอหรอืไม

3 เลือกเครื่องพมิพที่คุณตองการตัง้คา แลวคล ิกปุม [Configuration]
เมือ่ไมปรากฏเครื่องพมิพ ใหคลิกปุม [Refresh] 

4 หนาจอ Device Properties ปรากฏขึ้น เลอืก [Network Interface]-[TCP/IP]-[Basic]
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5 ตั้งคา IP Address ของเครื่องพมิพ แลวคลกิปุม [Transmit]
เลอืก [Manual] และ [Set using PING] แลวต้ังคา IP Address, Subnet Mask และ Default Gateway

6 ปรากฏหนาจอยืนยัน คลิกปุม [Yes]

7 คาที่ตัง้คาแลวจะถูกสงไปที่เครือ่งพิมพ หลังจากราว 30 วินาที หนาจอขั้นตอนเสรจ็สมบูรณ
จะปรากฏขึ้น
คลิกปุม [OK]

8 ยืนยันการตัง้คาบนหนาจอ EpsonNet Config

9 ออกจาก EpsonNet Config
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คูมือการติดตั้ง Advanced Printer Driver Ver.5

ติดต้ังแบบงาย ไมติดต้ัง Advanced Printer Driver Ver.5 คูมือ ดูคูมือ ติดต้ังแยกตางหาก

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปที่คอมพวิเตอร Software Installer TM-
T82II ถูกอานอัตโนมตัิและจะปรากฏหนาจอ "EPSON TM-T82II Software Installer" 
คลิกปุม[ตดิตั้งเดีย๋วนี้] 
หาก TM-T82II Software Installer ไมถูกอานโดยอัตโนมติั ใหดับเบิลคลิกท่ีไอคอน [TMInstallNavi.exe] ใน TM-T82II 
Software & Documents Disc 

2 จะปรากฏหนาจอ "ขอตกลงอนุญาตใชงาน" อานเนื้อหาและเลอืก "ขาพเจายอมรบัเงื่อนไข
ในขอตกลงอนุญาตใชงาน" จากนั้นคลกิปุม [ตอไป] 

3 จะปรากฏหนาจอ "อัพเดตซอฟตแวร" คลิกปุม [ตอไป] 

4 จะปรากฏหนาจอ "เลือกซอฟตแวร" ทําเครื่องหมายในกลองขอความ [Sample and Manual] 
และคลิกปุม [ตอไป] 
เคลียรเครือ่งหมายในกลองขอความสําหรบัไดรฟเวอรหรอือตัถประโยชนท่ีคุณไมไดติดต้ังท่ีนี่

5 จะปรากฏหนาจอ "เริ่มการติดตั้ง" คลิกปุม [ติดตัง้] 

6 จะปรากฏหนาจอ "EPSON APD5 Sample&Manual - InstallShield Wizard" เลือกภาษา 
ของเครื่องพมิพและคลิกปุม [ตอไป] 

7 จะปรากฏหนาจอ "ขอตกลงอนุญาตใชงาน" อานเนื้อหาและเลอืก 
"ขาพเจายอมรบัเงื่อนไขในขอตกลงอนุญาตใชงาน" จากนั้นคลิกปุม [ตอไป] 
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8 จะปรากฏหนาจอ "Ready to Install the Program" คลิก [ติดตั้ง] เพื่อตดิตั้งโปรแกรมตัวอยาง
และคูมือของ Advanced Printer Driver Ver.5

9 จะปรากฏหนาจอ "InstallShield Wizard Complete" คลิกปุม [เสร็จส้ิน] 

10จะปรากฏหนาจอ "การตดิตั้งเสรจ็ส้ินแลว" คลิกปุม [เสร็จส้ิน] เพื่อจบการติดตัง้

และสิ้นสุดการติดต้ังคูมือของ Advanced Printer Driver Ver.5 
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2

ปรับที่อยู IP ของไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

ตอไปนี้อธิบายวิธีการปรับท่ีอยู IP ของเครื่องพิมพสําหรับไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพท่ีถกูติดต้ัง การปรับคานี้จะเปล่ียนแปลง
การตั้งคาพอรต Epson

1 เลือกจาก [เริม่]-[แผงควบคมุ]-[ฮารดแวรและเสียง] และเปด [เครื่องพมิพ] 
และจากนั้นคลิกขวาไดรฟเวอรเครือ่งพิมพเปาหมายและเลือก [คุณสมบัต]ิ

  ความแตกตางขึ้นอยูกับระบบปฏิบัติการ (หนา 14)

2 จะปรากฏหนาจอคณุสมบัติของเครื่องพิมพ เลือกแทป [พอรต] และจากนั้นคลิกปุม
[กําหนดคาพอรต...] 

3 จะปรากฏหนาจอปรับคาพอรต ตัง้คาพอรตในขณะท ี่มีการอางอิงไปที่หนาจอและคลิกปุม[ตกลง] 

4 จะกลับไปยังหนาจอคณุสมบัต ิเมือ่ทานคลิกปุม [ตกลง] การเปลี่ยนแปลงที่ทานทําเอาไวจะมผีล
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ติดตัง้แบบปรบัคา

รายการตอไปนีส้ามารถถูกติดต้ังกับ ติดต้ังแบบปรับคา บังคับตองมี TM-T82II Software & Documents Disc สําหรับ 
ติดต้ังแบบปรับคา

❏ Advanced Printer Driver Ver.5

• ตวัอยางและคูมือ

❏ OPOS ADK

❏ OPOS ADK for .NET

❏ JavaPOS ADK

❏ TM-T82II Utility

❏ EpsonNet Config

❏ EpsonNet Simple Viewer

❏ TM Virtual Port Driver

• เมื่อทําการติดต้ัง เชื่อมตอเคร่ืองพิมพเพียงเคร่ืองเดียวเทานั้น หามเชื่อมตอเคร่ืองพิมพหลายเครื่อง
• เมื่อทานเห็นขอความวาใหเร่ิมคอมพิวเตอรใหมในขณะที่ทําการติดต้ัง เลือก [No] และทําการติดต้ังตอไป 
เร่ิมเคร่ืองคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพใหมอ ีกคร้ังหลังจากการติดต้ังท้ังหมดเสร็จส้ินไปแลว 
หากทานเลือก [Yes] และเร่ิมเคร่ืองคอมพิวเตอรใหมในขณะท่ีทําการติดต้ัง สวนท่ีเหลือของไดรฟเวอร
จะไมถกูติดต้ัง

• หากทานเลือกไดรฟเวอรท่ีจะติดต้ังมากกวาหน ึ่งไดรฟเวอรภายใต Windows 2000, ทานจะเห็นขอความนี้
ซ่ึงอาจจะทําใหเคร่ืองพิมพทํางานผดิพลาด ภายใต  Windows 2000, ทานสามารถติดต้ังไดแคหนึ่ง
ไดรฟเวอรเทานั้น
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2

การแสดงหนาจอ "เลือกซอฟตแวร"

บังคับตองมี TM-T82II Software & Documents Disc สําหรับ ติดต้ังแบบปรับคา ทานสามารถเลือกรายการที่ทานตองการ
ติดต้ังในหนาจอ "เลือกซอฟตแวร" ทําตามขั้นตอนดานลางเพ่ือแสดงหนาจอ "เลือกซอฟตแวร"

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปที่คอมพวิเตอร Software Installer TM-
T82II ถูกอานอัตโนมตัิและจะปรากฏหนาจอ "EPSON TM-T82II Software Installer" คลิกปุม 
[ติดตัง้เดี๋ยวนี]้ 

Software Installer TM-T82II ไมถูกอานอตัโนมัติ ดับเบิล้คลิกไอคอน [TMInstallNavi.exe] ในซดีีไดรฟเวอรเครื่องพมิพ

2 จะปรากฏหนาจอ "ขอตกลงอนุญาตใชงาน" อานเนื้อหาและเลอืก "ขาพเจายอมรบัเงื่อนไข
ในขอตกลงอนุญาตใชงาน" จากนั้นคลกิปุม [ตอไป] 

3 จะปรากฏหนาจอ "เลือกประเภทการติดตั้ง" คลิกปุม [ตดิตัง้แบบปรบัคา] 

4 จะปรากฏหนาจอ "เลือกภาษาของเครื่องพิมพ (Resident Character)" เลือกภาษาของ
เครือ่งพิมพและคลิกปุม [ตอไป]

5 จะปรากฏหนาจอ "เลือกซอฟตแวร" ทําเครื่องหมายตามที่ทานตองการจากรายการ
หลังจากขั้นตอนนี้ ทําตามขั้นตอนการติดต้ังสําหร ับแตละรายการ

ภาษาที่สามารถเลือกไดสามารถถูกเปลี่ยนแปลงได จาก [เลือกภาษา] 



30

การติดตั้งไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

ไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพยงัถูกติดต้ังกับ ติดต้ังแบบงายจากใน TM-T82II Software & Documents Disc ติดต้ังแบบงาย 
ติดต้ังรายการท้ังหมดของไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพและ ติดต้ังแบบปรับคา ทําใหทานเลือกรายการที่ทานตองการจะติดต้ัง
จากรายการตอไปนี้

❏ Advanced Printer Driver Ver.5

❏ Sample and Manual

ทําตามขั้นตอนดานลางเพ่ือดําเนินการติดต้ังไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปในคอมพิวเตอรและทําตามขั้นตอนบน
หนา 29 แสดงหนาจอ "เลอืกซอฟตแวร" 

2 เลือก [Advanced Printer Driver Ver.5.xx] เคลียรเครือ่งหมายในกลองสําหรับรายการที่ทาน
ไมตองการติดตัง้ออก คลิกปุม [ตอไป]
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2

3 หนาจอ "Check Install" ปรากฏ ตรวจสอบ [Warning]
ตรวจสอบสิ่งแวดลอมของเครื่องคอมพิวเตอร และคลกิ [ตอไป] เพื่อดําเนินการตดิตั้งตอไป

4 หนาจอ "License Agreement" ปรากฏ หลังจากตรวจสอบเนื้อหาและเลือก "Agree" คลิก 
[Install]
การติดต้ัง APD เริม่ตนข้ึน

ใน [Warning] รุนของไดรฟเวอรของ Epson/เคร่ืองมือท่ีสามารถใชรวมกับ APD5 
จะถูกระบุเปนรายการ
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5 หนาจอ "Printer Registration" ปรากฏ
ตรงจุดนี้ เชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับเครือ่งคอมพิวเตอร และเปดสวิตชเครื่องพมิพ
คลิก [Next]

6 หนาจอ "Register, Change and Delete EPSON TM Printer" ปรากฏ 
จาก [1. Select Printer] เลือก "<New Printer>"

7 ตั้งคาตอไปน้ีจาก [2. Printer]

รายการ รายละเอียด

ช่ือ ระบช่ืุอของไดรฟเวอรของเครื่องพมิพ

อยาใชตัวอกัขระ Unicode/2-byte สําหรบัช่ือ



33

บทท่ี 2  การติดต้ัง

2

8 เลือกพอรตที่จะใช (Serial/Parallel/USB/Ethernet) จาก [Port Type] ภายใตห ัวขอ 
[3. Communication Settings] การตัง้คาที่จําเปนจะถูกดําเนินการตามอินเตอรเฟส

Port type
รายละเอียด

Item
Serial สื่อสารดวยพอรต Serial ต้ังคาการสือ่สารตอไปนี 

COM Port ระบุหมายเลขของพอรต Serial ท่ีใชสําหรับเช่ือมตอเครือ่งพิมพ

Baud Rate ระบุ Baud rate

Parity ระบุ Parity

Stop Bits ระบุ Stop bits

Flow Control ระบุวธีิการสง Data ระหวางเครื่องคอมพิวเตอรและเครื่องพมิพ

Data Bits ระบุ Data bits

Parallel สื่อสารดวยพอรต Parallel ต้ังคาการสื่อสารตอไปน ี

LPT Port ระบุหมายเลขของพอรต Parallel ท่ีใชสําหรบัเช่ือมตอเครื่องพมิพ โดยปกติ 

หมายเลขพอรตจะถกูแสดงอตัโนมัติและไมจําเปนต องต้ังคา

USB สื่อสารดวยพอรต USB ต้ังคาการสื่อสารตอไปนี้

USB Port ระบุพอรต USB ท่ีใชสําหรบัเช่ือมตอเครื่องพมิพ  ซึ่งโดยปกติจะไมจําเปนตองต้ังคา

Ethernet สื่อสารดวยพอรต Ethernet ต้ังคาการสื่อสารตอไปน ี

Ethernet Port ระบุพอรต Ethernet ท่ีใชสําหรบัเช่ือมตอเครื่องพมิพ ซึ่งโดยปกติจะไมจําเปนตองต้ังคา

IP Address ต้ังคา IP Address ของพอรต Ethernet ท่ีเครือ่งพิมพ TM เช่ือมตออยู

ต้ังคาไปยังเครือ่งพิ

มพ

ต้ังคา IP Address ไปยงัตัวเครือ่งพิมพ

กรณุาอางองิรายละเอียด การตั้งคาท่ีอยูเครือขายสําหรบัเครือ่งพิมพ อเีธอรเน็ต (หนา 23)

เมือ่เสนทางผานการเชื่อมตอถูกใชโดยไดรฟเวอรของ APD4 customer display 

จดัปรับการตั้งคาการสื่อสารของเครื่องพมิพ TM ดวยการตั้งคาการสื่อสารของ Customer display 

driver โดย APD4
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9 ตั้งคาตอไปน้ีจาก [4. Apply] และคลกิ [Save Setting]

10เมื่อเครื่องพมิพถูกลงทะเบียน หนาจอจะแสดงตามดานลาง 
คลิก [Yes] และเครือ่งจะทําการพิมพหนาทดสอบของ Windows

11หลังจากตรวจสอบการพิมพหนาทดสอบของ Windows แลว คล ิก [Next] ภายใต 
[5. Complete]

รายการ รายละเอียด

ต้ังคาเปนเครื่องพิมพเริ่มตน ตรวจสอบเมือ่ปรับโครงสรางของเครือ่งพิมพใหโดยปกติจะถูกใชจากแอพพลิเคช่ันของ 

Windows 
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12หนาจอ "Installation Complete" ปรากฏ
คลิก [Close] เพือ่ปดการตดิตัง้

13เมื่อการติดตั้งเสร็จสมบูรณแลว จะปรากฏหนาจอ "การตดิตัง้เสรจ็ส้ินแลว"
เมือ่ทดสอบการพิมพ:
คลิกปุม [ทดสอบการพิมพ] เมื่อเสร็จการทดสอบพิมพแลว คลกิปุม [เสรจ็สิน้] เพื่อสิ้นสดุการติดต้ัง

และสิ้นสุดการติดต้ังไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ
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การติดตั้ง OPOS ADK

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปในคอมพิวเตอรและทําตามขั้นตอนบน
หนา 29 แสดงหนาจอ เลือกซอฟตแวร 

2 เช็ค [OPOS ADK Ver. x.xx] เคลียรเครือ่งหมายในกลองสําหรับรายการที่ทานไมตองการติดตั้ง
ออกไป คลิกปุม [ตอไป] 

3 จะปรากฏหนาจอ "เริ่มการตดิตั้ง" รายชื่อไดรฟเวอรและอตัถประโยชนที่จะถูกติดตั้งมีดงัตอไปนี้ 
คลิกปุม [ติดตั้ง] เพื่อเริม่การติดตั้ง

4 จะปรากฏ "Choose Setup Language" เลือกภาษาและคลิกปุม [ตอไป]
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5 จะปรากฏ "EPSON OPOS ADK for TM-T82II Version x.xx xxx" คลิกปุม [Next] 

6 จะปรากฏหนาจอ "Software License Agreement" อานเนื้อหาและเลือก "I accept the terms 
of the license agreement" จากนั้นคลิกปุม [Next] 

7 จะปรากฏหนาจอ "Select Registry File" คลิกปุม [Next] 

8 จะปรากฏหนาจอ "Setup Type" เลือก [Developer] และจากนั้นคลิกปุม [Next] 
คลิกปุม [Browse] เพื่อเปลี่ยนแปลงพื้นท่ีการติดต้ังคามาตรฐาน

9 จะปรากฏหนาจอ "Start Copying Files" คลกิปุม [Next] 

10จะปรากฏหนาจอ "Port selection" เลือกพอรต คลกิปุม [Next] เพื่อเริม่การติดตัง้

11จะปรากฏหนาจอ "InstallShield Wizard Complete" คลกิปุม [เสรจ็ส้ิน] 

12เมื่อการติดตั้งเสร็จสมบูรณแลว จะปรากฏหนาจอ "การตดิตัง้เสรจ็ส้ินแลว" 
จากนัน้คลิกปุม [เสร็จสิ้น] เพื่อสิ้นสุดการติดต้ัง

และสิ้นสุดของการติดต้ัง OPOS ADK
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การติดตั้ง OPOS ADK for .NET

1 ใส TM-T82II Software & Documents เขาไปในคอมพิวเตอรและทําตามขั้นตอนบน หนา 29 
แสดงหนาจอ "เลือกซอฟตแวร"

2 เลือก [OPOS ADK for .NET Ver. x.xx.x] ไมตองเลือกกลองกาสําหรับรายการที่คุณไมตองการ
ติดตั้ง คลิกปุม [ตอไป]

3 ปรากฏหนาจอ "เริ่มการติดตั้ง" จะปรากฏรายชื่อของไดรฟเวอรและอัตถประโยชนที่จะตดิตั้ง 
คลิกปุม [ติดตั้ง] เพื่อเริม่การติดตั้ง

ในการติดต้ัง OPOS ADK for .NET ตองการ Microsoft .NET Framework และ Microsoft POS for .NET 
ติดต้ัง Microsoft .NET Framework และ Microsoft POS for .NET Ver. 1.11 กอน
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4 ติดตัง้ EPSON OPOS ADK for .NET
ปรากฏหนาจอ "EPSON OPOS ADK for .NET x.xx.x -  InstallShield Wizard"

 เลือกภาษาแลวคลิกปุม [Next]

5 ปรากฏหนาจอ "Welcome to the Installshield EPSON OPOS ADK for .NET" คลิกปุม [Next]

6 ปรากฏหนาจอ "License Agreement" อานเนื้อหาและเลือก [I accept the terms of the 
license agreement] คลิกปุม [Next]

7 ปรากฏหนาจอ "Setup Type" เลอืก [Developer] แลวคลิกปุม [Next]
คลิกปุม [Browse] เพื่อเปลี่ยนท่ีติดต้ังท่ีเปนตัวเลือกอตัโนมัติ

8 ปรากฏหนาจอ "Setup Type" เลอืกพอรตและคลิกปุม [Next]
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9 ปรากฏหนาจอ "Start Copying Files" คลิกปุม [Next] เพื่อเริ่มการต ิดตั้ง

10ปรากฏหนาจอ "InstallShield Wizard Complete" คลิกปุม [เสรจ็ส้ิน]

11เมื่อการตดิตั้งเสรจ็สมบูรณ จะปรากฏหนาจอ "Installation Finished" แลวคลิกปุม [เสรจ็ส้ิน] 
เพื่อจบการติดตั้ง

จบการติดต้ัง OPOS ADK สําหรับ .NET
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การติดตั้ง JavaPOS ADK

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปในคอมพวิเตอรและทําตามขั้นตอนบน
หนา 29 แสดงหนาจอ "เลือกซอฟตแวร"

2 เลือก [JavaPOS ADK Ver. x.xx.x] ไมตองเลือกกลองกาสําหรับรายการที่คณุไมตองการติดตั้ง 
คลิกปุม [ตอไป]

3 ปรากฏหนาจอ"เริ่มการตดิตั้ง" จะปรากฏไดรฟเวอร และอัตถประโยชนที่จะตดิตัง้ คลิกปุม [ตดิตั้ง] 
เพื่อเริ่มการติดตั้ง

การติดต้ัง JavaPOS ADK ตองการ Java Runtime Environment และ Java Advanced Imaging API
อยาลืมติดต้ังซอฟทขางตนกอนติดต้ัง JavaPOS ADK
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4 ปรากฏหนาจอ "EPSON JavaPOS ADK x.xx.x" เลือกภาษาแลวคลิกปุม [OK]

5 ปรากฏหนาจอ "Introduction" คลกิปุม [Next]

6 ปรากฏหนาจอ"License Agreement" อานเนื้อหาและเลือก [I accept the terms of the license 
agreement] คลกิปุม [Next]

7 ปรากฏหนาจอ"Choose JVM" คลิกปุม [Next]

8 ปรากฏหนาจอ "Choose Install Set" เลอืก [Developer] แลวคลิกปุม [Next]

9 ปรากฏหนาจอ "Choose Folder Location" คลกิปุม [Next]

10ปรากฏหนาจอ "Choose your communication" เลือกพอรตและคลิกปุม [Next]

11ปรากฏหนาจอ "Location for jpos.xml" คลิกปุม [Next]

12ปรากฏหนาจอ "Pre-Installation Summary" คลิกปุม [ติดตัง้] เพือ่เริ่มการตดิตัง้
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13ปรากฏหนาจอ "Installation Complete" คลิกปุม [Done]
ถามขีอความขอใหคุณรีสตารทคอมพิวเตอร ใหเลอืก [No, I will restart my system myself]

14เมื่อการติดตั้งเสร็จสมบูรณ จะปรากฏหนาจอ"การติดตั้งเสร็จส้ินแลว" แลวคลิกปุม [เสรจ็ส้ิน] 
เพื่อจบการติดตั้ง

จบการติดต้ัง JavaPOS ADK
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การติดตั้งอัตถประโยชน

สามารถติดต้ังอัตถประโยชนดวยการติดต้ังแบบง ายจากแผน TM-T82IIV Software & Documents Disc การติดต้ังแบบงาย
จะติดต้ัง TM-T82II Utility สําหรับการเชื่อมตอดวยซีเรียลหรือยูเอสบี และสําหรับการเชื่อมตอแบบอีเธอรเน็ตมันจะติดต้ัง
TM-T82II Utility, TMNet WinConfig และ EpsonNet Simple Viewer การติดต้ังแบบกําหนดเองจะอนุญาตใหคุณเลือก
อัตถประโยชนท่ีคุณตองการติดต้ังจากรายชื่อด ังตอไปนี้ 

❏ TM-T82II Utility Ver. x.xx

• การสรางคูปอง

❏ EpsonNet Config Ver. x.xx

❏ EpsonNet Simple Viewer Ver. x.xx

❏ TM Virtual Port Driver Ver. x.xx

ทําตามขั้นตอนดานลางเพ่ือดําเนินการติดต้ังอัตถประโยชนเคร่ืองพิมพ

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปในคอมพิวเตอรและทําตามขั้นตอนบน
หนา 29 แสดงหนาจอ "เลอืกซอฟตแวร"

2 เลือกอัตถประโยชนตามที่ทานตองการจากรายการ เคลียรเครื่องหมายในกลองสําหรบัรายการ
ที่ทานไมตองการติดตัง้ออก คลิกปุม [ตอไป] 
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3 จะปรากฏหนาจอ "เริ่มการติดตั้ง" ไดรฟเวอรและอตัถประโยชนที่จะถูกติดตั้งถูกทํารายการเอาไว 
คลิกปุม [ติดตั้ง] เพื่อเริม่การติดตัง้

4 TM-T82II Utility ถูกตดิตัง้
ดําเนินการไปจนถึงข้ันตอนท่ี 12 ถาทานไมไดติดต้ังอัตถประโยชนหรอืไดรฟเวอรอืน่ๆ
การติดต้ังเ ริ่มตนข้ึนโดยไมมีการแสดงหนาจออื่นๆ

5 EpsonNet Config ถูกติดตั้ง
การติดต้ังนีเ้ริ่มข้ึนโดยไมแสดงหนาจอใดๆ 

6 EpsonNet Simple Viewer ถูกติดตั้ง
ดําเนินการไปจนถึงข้ันตอนท่ี 12 ถาทานไมไดติดต้ังอัตถประโยชนหรอืไดรฟเวอรอืน่ๆ
การติดต้ังเ ริ่มตนข้ึนโดยไมมีการแสดงหนาจออื่นๆ

7 ติดตัง้ TM Virtual Port Driver
จะปรากฏหนาจอ "EPSON TM Virtual Port Driver Ver. x.xx - InstallShield Wizard" 
เลือกภาษาที่ใชสําหรับการติดตัง้และคลิกปุม [OK]
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8 จะปรากฏหนาจอ "Welcome to the EPSON TM Virtual Port Driver Ver. x.xx Setup Wizard" 
คลิกปุม [Next] 

9 "License Agreement" ปรากฏขึ้นมา อานเนื้อหาและเลอืก "ฉันยอมรับขอตกลงใบอนุญาต"
จากนั้นคลิกปุม [Next]

10จะปรากฏหนาจอ "Ready to Install the Program" จากนั้นคลกิปุม [ตดิต ั้ง]

11เมื่อหนาจอตอไปนี้ปรากฏขึ้น ใหคลิกปุม [Restart Later]

12จะปรากฏหนาจอ "InstallShield Wizard Complete" คลิกปุม [Finish] 
ถามีคําขอใหเริม่พีซีใหม ใหเลอืก [Yes, I want to restart my computer now.] และคลิกปุม 
[Finish]
ถาทานเริ่มคอมพวิเตอรใหม ไมจําเปนตองดําเนินการไปจนถงึข้ันตอนท่ี 12 แตการติดต้ังจะเสรจ็สมบรูณ

ถาทานเร่ิมพีซีใหมในขณะนี ้กระบวนการติดต้ังอาจดําเนินการไมเสร็จสมบูรณ แนใจวาไดเลือกปุม
[Restart Later]

ถามีคําขอใหเร่ิมพีซีใหมบนหนาจอ "InstallShield Wizard Complete" แนใจวาไดเลือก [Yes, I want to 
restart my computer now.]
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13เมื่อการติดตั้งเสร็จสมบูรณแลว จะปรากฏหนาจอ "การตดิตัง้เสรจ็ส้ินแลว"
เมือ่ออกจากการติดต้ัง:
ยกเลกิเครือ่งหมายในกลองขอความ [ปฏิบติัการ TM-T82II Utility] (กลองขอความจะถูกยกเลิกการทําเครือ่งหมายโดยคา
มาตรฐาน) จากนัน้คลกิปุม [เสร็จสิ้น] เพื่อสิ้นสดุการติดต้ัง
เมือ่ทําการตั้งคาเครือ่งพิมพโดยการใช TM-T82II Utility อยางตอเนื่อง:
ทําเครื่องหมายในกลองขอความ [ปฏบิัติการ TM-T82II Utility] คลกิปุม [เสรจ็สิน้] เพื่อสิน้สดุการติดต้ัง TM-T82II Utility 
เริม่รนั TM-T82II Utility (หนา 79)

และสิ้นสุดของการติดต้ังอัตถประโยชน 
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การเพิ่มเครื่องพิมพใหกับพซีีที่ใช Windows 2000

ถาเครื่องพิมพเปนแบบอนุกรมและระบบปฏิบัติการคือ Windows 2000 ใหติดต้ัง Advanced Printer Driver ดังนี้

1 ใน [Printers] ของ Windows 2000 ใหดับเบิ้ลคลิก [Add Printer] วซิารด [Add Printer] 
จะเริม่ทํางาน

2 ทําตามขั้นตอนที่แสดงบนหนาจอ เลอืก [Local Printer] และปด [Automatically detect and 
install my Plug and Play printer.]

3 เลือกพอรต COM ที่จะเชือ่มตอเครื่องพมิพ

4 เลือก [Have Disk] จากนั้น [Browse] แลวเลือกไฟล INI ตอไปนี้บนซีดีรอม
root/Windows/Advanced Printer Driver/V4_INF/Driver/EAPTM-T82II86.INF

5 เลือกไดรฟเวอรที่จะติดตั้ง แลวตดิตัง้

6 ใน [Printers] ของ Windows 2000 ควิของเครือ่งพิมพจะถูกสรางข ึ้น



49

บทท่ี 2  การติดต้ัง

2

โหมดอพัเดต

โหมดอัพเดตทําใหทานอัพเดตไดรฟเวอรเคร่ืองพ ิมพท่ีมีอยูแลวบนระบบ หรือตรวจสอบเพื่อดูวาหากเลือกเวอรชั่นท่ีใหมกวา
สามารถเขากันไดกับไดรฟเวอรท่ีมอียูบนระบบไดหรือไม 
เมือ่ Advanced Printer Driver Ver.5, OPOS ADK, OPOS ADK for .NET, JavaPOS ADK และ TM Virtual Port Driver 
ถกูติดต้ังแลว การติดต้ังไดรฟเวอรจะถูกทําให เสร็จสมบูรณในโหมดอัพเดต
เมือ่ทานติดต้ัง Advanced Printer Driver Ver.5, TM-T82II Utility ถูกติดต้ังโดยอัตโนมัติ
ภายใต Windows 2000, ทานจะถูกแจงเตือนวาการติดต้ังไดรฟเวอรใหมอาจจะทําใหเคร่ืองพิมพทํางานผดิพลาดเนื่องมาจาก
ไมสามารถเขากันหรือใชแทนกันไดกับตัวท่ีมีอยูแลว

1 ใส TM-T82II Software & Documents Disc เขาไปที่คอมพวิเตอร Software Installer TM-
T82II ถูกอานอัตโนมตัิและจะปรากฏหนาจอ "EPSON TM-T82II Software Installer" 
คลิกปุม[ตดิตั้งเดีย๋วนี้] 

หาก TM-T82II Software Installer ไมถูกอานโดยอัตโนมติั ใหดับเบิลคลิกท่ีไอคอน [TMInstallNavi.exe] ใน TM-T82II 
Software & Documents Disc 

2 จะปรากฏหนาจอ "ขอตกลงอนุญาตใชงาน" อานเนื้อหาและเลอืก "ขาพเจายอมรบัเงื่อนไข
ในขอตกลงอนุญาตใชงาน" จากนั้นคลกิปุม [ตอไป] 

3 จะปรากฏหนาจอ "อัพเดตซอฟตแวร" ระบบถูกตรวจสอบและไดรฟเวอรและเวอรชั่นที่มีอยูจะ
ถูกแสดง คลิกปุม [ตอไป] 

• เมื่อทําการติดต้ัง เชื่อมตอเคร่ืองพิมพเพียงเคร่ืองเดียวเทานั้น หามเชื่อมตอเคร่ืองพิมพหลายเครื่อง
• เมื่อทานเห็นขอความวาใหเร่ิมคอมพิวเตอรใหมในขณะที่ทําการติดต้ัง เลือก [No] และทําการติดต้ังตอไป 
เร่ิมเคร่ืองคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพใหมอ ีกคร้ังหลังจากการติดต้ังท้ังหมดเสร็จส้ินไปแลว 
หากทานเลือก [Yes] และเร่ิมเคร่ืองคอมพิวเตอรใหมในขณะที่ทําการติดต้ัง สวนท่ีเหลือของไดรฟเวอรจะ
ไมถกูติดต้ัง

ภาษาที่สามารถเลือกไดสามารถถูกเปลี่ยนแปลงได จาก [เลือกภาษา] 



50

4 จะปรากฏหนาจอ "เลือกซอฟตแวร" ทําเครื่องหมายในกลองทําเครื่องหมายสําหรบัไดร ฟเวอร
และอัตถประโยชนที่ทานตองการติดตั้งและยกเล ิกการทําเครื่องหมายสําหรับรายการที่ทาน
ไมตองการ
รายการที่ตองมกีารอพัเดตจะถูกเลือกโดยอตัโนม ัติ

5 ตัวตดิตัง้เช็คการอัพเดตหรือการผสมผสานกันกับไดรฟเวอรวาถูกตอง ขอความเตือนจะถูกแสดง
ถาการผสมผสานเปนสาเหตุใหเครือ่งพิมพทํางานผิดพลาด เช็คขอความแจงเตือนบนหนาจอ 
และคลิกปุม [ตอไป] 
เมือ่ทานคลกิปุม [ตอไป] พรอมกับมีขอความแจงเตือนปรากฏอยู จะปรากฏหนาจอการแจงเตือน คลิกปุม [OK] เพือ่ดําเนนิการ
ไปจนถึงข้ันตอนท่ี 5

หากทานเลือกไดรฟเวอรท่ีจะติดต้ังมากกวาหน ึ่งไดรฟเวอรภายใต Windows 2000, ทานจะเห็นขอความนี้
ซ่ึงอาจจะทําใหเคร่ืองพิมพทํางานผดิพลาด ภายใต  Windows 2000, ทานสามารถติดต้ังไดแคหนึ่ง
ไดรฟเวอรเทานั้น
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6 จะปรากฏหนาจอ "เริ่มการติดตั้ง" เช็ครายการที่ที่จะตดิตัง้ตามที่ถูกทํารายชื่อเอาไววาถูกตอง 
และคลิกปุม [ติดตัง้] 

7 เมื่อการติดตั้งเสร็จส้ินแลว จะปรากฏหนาจอ "การตดิตั้งเสรจ็ส้ินแลว" คลิกปุม [เสร็จส้ิน] 
เพื่อส้ินสุดการติดตัง้
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ถอนการตดิตัง้
❏ ถอนการติดตัง้ไดรฟเวอรเคร่ืองพมิพ Windows

❏ ถอนการติดตัง้ TM-T82II Utility

❏ ถอนการติดตัง้ EpsonNet Config

❏ ถอนการติดตัง้ TM Virtual Port Driver

❏ ถอนการติดตัง้ EpsonNet Simple Viewer

❏ ถอนการติดตัง้ OPOS ADK

❏ ถอนการติดตัง้ OPOS ADK for .NET

❏ ถอนการติดตัง้ JavaPOS ADK

การถอนการติดตั้งไดรฟเวอรเครื่องพมิพ Windows

1 ปดการปฏบัิตกิารอื่นๆทั้งหมดบนเครื่องคอมพิวเตอร 

2 เลือก [เริม่]-[แผงควบคมุ]-[ถอนการติดตัง้โปรแกรม]-[EPSON Advanced Printer Driver for 
TM-T82II Ver.5] และคลิก [ถอนการตดิตัง้]

3 หนาจอยืนยันการถอนการติดตัง้ปรากฏ คลกิปุม [Yes] 
APD ถูกถอนการติดต้ัง

อยาลบไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพใน [เร่ิม]-[แผงควบคุม]-[ฮารดแวรและเสียง]-[เคร่ืองพิมพ]
  ความแตกตางขึน้อยูกับระบบปฏิบัติการ (หนา 14) 

ถึงแมวาไอคอน (ไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ) จะหายไปจากหนาจอ ไดรฟเวอรจะไมถูกถอนการติดต้ัง
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2

4 หนาจอยืนยันการถอนการตดิตัง้สําหรับโปรแกรมอรรถประโยชนเฉพาะรุนถูกแสดงขึ้น คลิก [Yes] 
เมื่อไมใชโปรแกรมอรรถประโยชนเฉพาะรุนกับไดรฟเวอรและแอพพลิเคชั่นอื่นๆ คลิก [No] 
เมื่อไมตองการถอนการติดตัง้
 โปรแกรมอรรถประโยชน APD5 ถูกถอนการติดต้ัง

5 หนาจอ "Uninstallation Complete" ถูกแสดง การถอนการติดตั้งจะสมบ ูรณหลงัจากคลกิ 
[Finish]
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การถอนการติดตั้ง TM-T82II Utility

1 ออกจากโปรแกรมทั้งหมดที่กําลังรันบนคอมพิวเตอร 

2 เลือก [เริม่]-[แผงควบคมุ]-[ถอนการติดตัง้โปรแกรม] - [EPSON TM-T82II Utility] คลิก 
"ถอนการติดตั้ง"
สําหรับขอมูลเรือ่งขอแตกตางในการเลอืกหนาจอนั้นข้ึนอยูกับเวอรช่ันของระบบปฏิบติัการ; 

ความแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏิบติัการ (หนา 14) เมื่อปรากฏหนาจอ "User Account Control" คลิกปุม [Continue] 

3 จะปรากฏหนาจอ TM-T82II Utility การยืนยันการถอนการตดิตัง้ คลิกปุม [Yes] 

4 การถอนการติดตั้งของ TM-T82II Utility จะเริ่มตนขึ้น

5 จะปรากฏหนาจอ "Uninstall Complete" คลิกปุม [เสรจ็ส้ิน] เมือ่ส้ินสุดการถอนการติดตัง้
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2

การถอนการติดตั้ง EpsonNet Config 

1 เลือก [เริ่ม]-[แผงควบคุม]-[ถอนการตดิตัง้โปรแกรม] - [EpsonNet Config]  คลิก 
"ถอนการติดตั้ง"
สําหรบัขอมูลเรือ่งขอแตกตางในการเลอืกหนาจอนั้นข้ึนอยูกบัเวอรช่ันของระบบปฏบิัติการ;  

ความแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏบิัติการ (หนา 14) เมื่อปรากฏหนาจอ "User Account Control" คลิกปุม [Continue]

2 EpsonNet Config จะปรากฏหนาจอการยืนยันการถอนการตดิตั้งไดรฟเวอรพอรตเสมือนจรงิ 
คลิกปุม [Yes] 

3 การถอนการติดตั้งของ EpsonNet Config จะเริม่ตนขึ้น

4 จะปรากฏหนาจอ "Uninstall Complete" คลิกปุม [เสรจ็ส้ิน] เมือ่ส้ินสุดการถอนการติดตัง้
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การถอนการติดตั้ง TM Virtual Port Driver

1 เลือก [เริม่]-[แผงควบคมุ]-[ถอนการติดตัง้โปรแกรม] - [EPSON TM Virtual Port Driver] คลิก 
"ถอนการติดตั้ง"
สําหรับขอมูลเรือ่งขอแตกตางในการเลอืกหนาจอนั้นข้ึนอยูกับเวอรช่ันของระบบปฏิบติัการ; 

ความแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏิบติัการ (หนา 14) เมื่อปรากฏหนาจอ "User Account Control" คลิกปุม [Continue] 

2 จะปรากฏหนาจอ TM Virtual Port Driver การยืนยันการถอนการติดตัง้ คลิกปุม [Yes] 

3 การถอนการติดตั้งของ TM Virtual Port Driver จะเริ่มตนขึ้น

4 เมื่อการถอนการติดตัง้เสร็จส้ินแลว หนาตางจะปดเองโดยอัตโนมตัิ
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2

การถอนการติดตั้ง EpsonNet Simple Viewer

เมือ่มีการถอนการติดต้ังเคร่ืองมอืนี ้จะถอนการติดต้ัง EpsonNet SDK for Windows ไปดวย นอกจากวาทานใชกับโปรแกรมอื่น 
ทําตามขั้นตอนดานลางเพ่ือถอนการติดต้ังเคร่ืองมือนี้

1 เลือก [เริ่ม]-[แผงควบคุม]-[ถอนการตดิตัง้โปรแกรม] - [EpsonNet Simple Viewer] คลิก 
"ถอนการติดตั้ง"
สําหรบัขอมูลเรือ่งขอแตกตางในการเลอืกหนาจอนั้นข้ึนอยูกบัเวอรช่ันของระบบปฏบิัติการ; 

ความแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏบิัติการ (หนา 14) เมื่อปรากฏหนาจอ "User Account Control" คลิกปุม [Continue] 

2 จะปรากฏหนาตาง "Uninstall Confirmation" คลกิปุม [Yes] เครื่องมือนี้จะถูกถอนการติดตั้ง

3 จะปรากฏหนาตาง "Uninstall Complete" คลกิปุม [เสรจ็ส้ิน] 
ถา EpsonNet SDK for Windows ไมถูกใชกับโปรแกรมอื่นๆ ใหทําตามขั้นตอนท่ี 4 ไปจนถึงข้ันตอนท่ี 6

4 จะปรากฏหนาตาง "Uninstall or change a program" ดับเบิ้ลคลิก [EpsonNet SDK for 
Windows] 

5 จะปรากฏหนาตาง "Uninstall Confirmation" คลกิปุม [Yes]  EpsonNet SDK for Windows 
จะถูกถอนการตดิตั้ง

6 จะปรากฏหนาตาง "Uninstall Complete" คลกิปุม [เสรจ็ส้ิน] 
เมือ่เลอืก [Yes, I want to restart my computer now.] คอมพิวเตอรจะเริม่เครือ่งข้ึนใหมอกีครัง้
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การถอนการติดตั้ง OPOS ADK

1 ออกจากโปรแกรมทั้งหมดที่กําลังรันบนคอมพิวเตอร 

2 เลือก [เริม่]-[แผงควบคมุ]-[ถอนการติดตัง้โปรแกรม] - [EPSON OPOS ADK Version x.xx] 
คลิก "ถอนการตดิตั้ง" 
สําหรับขอมูลเรือ่งขอแตกตางในการเลอืกหนาจอนั้นข้ึนอยูกับเวอรช่ันของระบบปฏิบติัการ; 

ความแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏิบติัการ (หนา 14) เมื่อปรากฏหนาจอ "User Account Control" คลิกปุม [Continue] 

3 จะปรากฏหนาจอ EPSON OPOS ADK การยืนยันการถอนการติดตัง้ คลิกปุม [Yes] 

4 จะปรากฏหนาจอ "Information" คลกิปุม [Yes] 

5 จะปรากฏหนาจอ "ADK Selection" คลิกปุม [Next] 

6 จะปรากฏหนาจอ "Confirm Deletion" คลิกปุม [Start] 

7 การถอนการติดตั้งของ EPSON OPOS ADK จะเริ่มตนขึ้น

8 จะปรากฏหนาจอ "Uninstall Complete" คลกิปุม [เสร็จส้ิน] 
เมือ่เลือก [Yes, I want to restart my computer now.] คอมพิวเตอรจะเริม่เครื่องข้ึนใหมอีกครัง้
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2

การถอนการติดตั้ง OPOS ADK for .NET

1 ออกจากแอพลิเคชั่นที่ใชงานอยูทั้งหมดบนคอมพ ิวเตอร

2 เลือก [เริ่ม]-[แผงควบคุม]-[ถอนการตดิตัง้โปรแกรม] - [EPSON OPOS ADK for .NET x.x.x] 
คลิก "ถอนการตดิตั้ง"
สําหรบัขอมูลของความแตกตางของหนาจออางอิงตามระบบปฏิบติัการรุนตางๆ ดูท่ี ความแตกตางข้ึนอยูกับระบบปฏิบติัการ 

(หนา 14) เมือ่ปรากฏหนาจอ"User Account Control"  ใหคลิกปุม [Continue]

3 ปรากฏหนาจอยืนยันการถอนการติดตั้ง EPSON OPOS ADK for .NET คล ิกปุม [Yes]

4 เริ่มถอนการตดิตั้ง EPSON OPOS ADK for .NET

5 ปรากฏหนาจอเสร็จสมบูรณ คลกิปุม [เสรจ็ส้ิน] เพื่อจบการถอนการติดตัง้
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การถอนการติดตั้ง JavaPOS ADK

1 ออกจากแอพลเิคชั่นที่ใชงานอยูทั้งหมดบนคอมพ ิวเตอร

2 เลือก [เริม่]-[แผงควบคมุ]-[ถอนการติดตัง้โปรแกรม] - [EPSON JavaPOS ADK] คลกิ 
"ถอนการติดตั้ง/เปลี่ยนแปลง"
สําหรับขอมูลของความแตกตางของหนาจออางอิงตามระบบปฏิบติัการรุนตางๆ ดูท่ี ความแตกตางข้ึนอยูกบัระบบปฏิบติัการ 

(หนา 14) เมือ่ปรากฏหนาจอ"User Account Control"  ใหคลิกปุม [Continue]

3 ปรากฏหนาจอ "Uninstall Epson JavaPOS ADK" คลิกปุม [ถอนการติดตั้ง]

4 เริม่ถอนการตดิตัง้ EPSON JavaPOS ADK

5 ปรากฏหนาจอเสร็จสมบูรณ คลิกปุม [Done] เพื่อจบการถอนการติดตัง้
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บทที่ 3  การใชไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

3

การใชไดรฟเวอรเครือ่งพิมพ
บทนีอ้ธิบายวธิีใชฟงกช่ันหลักๆของไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

วธีิการเขาใชงานไดรฟเวอรเครือ่งพมิพและขอบขายของ
โปรแกรมการใชงาน

ข้ึนอยูกบัวธิีการทีท่านเขาใชงานไดรฟเวอรเครือ่งพิมพ 

ขอบขายโปรแกรมการตั้งคาที่ทานต้ังคาไวบนไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

• การเขาใชงานไดรฟเวอรเคร่ืองพมิพจากเมนูพ ิมพของไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ

การตั้งคาพิมพที่ทานต้ังคาไวบนไดรฟเวอร เครื่องพิมพจะถูกใชกับการตั้งคาพิมพของโปรแกรมทั้งหมดที่
ผูใชงานไดต้ังคาเอาไวบนคอมพิวเตอร ทานจะตองมีสิทธผูิปฏิบัติการระบบเพื่อทําการตั้งคา

• การเขาใชงานไดรฟเวอรเคร่ืองพมิพจากคุณลักษณะไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ

การตั้งคาพิมพที่ทานไดทําเอาไวบนไดรฟเวอรเครือ่งพิมพถกูใชกับการตั้งคาพิมพของทานเทานั้น 
การตั้งคาจะไมถูกใชกับการตั้งคาของผูใชงานคนอื่นๆ วธิีการนีเ้ปนวิธีการที่ไดรับการแนะนํา

• การเขาใชงานไดรฟเวอรเคร่ืองพมิพจากเมนูการตั้งคาพมิพของโปรแกรม

การตั้งคาพิมพที่ทานไดทําเอาไวบนโปรแกรมถ ูกใชกับโปรแกรมเทานั้น 
การตั้งคาถูกยกเลิกเมื่อทานออกจากโปรแกรม เม ื่อทานเริ่มโปรแกรมอกีครั้ง 
การตั้งคาพิมพที่ไดต้ังคาเอาไวในคุณลักษณะไดรฟเวอรของเครือ่งพิมพจะถูกใช

การเขาใชงานจากเมนูพมิพของไดรฟเวอรเครื่องพิมพ
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การเขาใชงานจากคุณลักษณะของไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

การเขาใชงานจากเมนูการตั้งคาพิมพของโปรแกรม
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บทที่ 3  การใชไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

3

ภาษาสาํหรบัการแสดงคณุลกัษณะ
ภาษาที่ถกูใชในหนาจอ Advanced Printer Driver และชวยเหลือสามารถเลือกไดจาก 24 ภาษา การเลอืกภาษา

เปนสิ่งที่งายที ่ดีที่จะทําใหทานเขาใจและชวยใหทานทําการตั้งคาใน Advanced Printer Driver ไดอยางถูกตอง 

ภาษาที่แสดงเปนภาษาแรกนั้นต้ังคาตามขอมูลภาษาในระบบปฏิบัติการของทาน

1 เลือกแถบ [ภาษา] จาก การกําหนดลักษณะการพิมพของ

2 เลือกภาษาที่ทานตองการใชในหนาจอและชวยเหลือจาก [เลือกภาษา] ในรายการแบบดึงลง 
เมื่อเสรจ็คลิกปุม [OK] 
ภาษาที่สามารถเลือกไดจะถูกแสดงดานลาง

ภาษาที่สามารถเลือกได

ภาษาจีน-ฮองกง ภาษาจนี-ประยุกต ภาษาจีน-ด้ังเดิม ภาษาโครเอเชีย

ภาษาเช็ค ภาษาเด็นมารก ภาษาดัช ภาษาองักฤษ

ภาษาฟนแลนด ภาษาฝรัง่เศส ภาษาเยอรมนั ภาษาฮงัการี

ภาษาอิตาลี ภาษาญี่ปุน ภาษาเกาหลี ภาษานอรเวย

ภาษาโปรตุเกส ภาษารสัเซีย ภาษาสโลเวเนี่ยน ภาษาสเปน

ภาษาสวเีดน ภาษาไทย ภาษาตุรกี ภาษาเวยีตนาม
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การใชฟงกช่ันพืน้ฐาน
❏ การต้ังคาปอนและตัดกระดาษ (หนา 64)

❏ การต้ังคาการทํางานของ Peripheral Device (หนา 66)

❏ การพิมพโลโก (หนา 68)

การตั้งคาปอนและตัดกระดาษ

สามารถตั้งคาเวลาของการตัดและปอนกระดาษอตัโนมัติกอนและหลังการพิมพ

1 เลือกแถบ [ปอนและตดั] จาก การกําหนดลกัษณะการพิมพของ

2 เลือกวธิีการปอนและตัดกระดาษที่แสดงในรายการ [ตัวเลอืกการตัง้คาลวงหนา] และคลิก 
[ตกลง]
เลอืกโดยใชภาพการปอนและตัดกระดาษที่แสดงใน [Illustration] เปนการอางอิง

• ปอน: กระดาษจะถูกปอนไปที่ตําแหนงตัดของเคร่ืองตัดอัตโนมัติหลังจากพิมพเอกสาร
• ไมปอน: กระดาษจะไมถกูปอนหลังจากพิมพเอกสาร
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3

การตั้งคาแบบกําหนดเองของการปอนและตัดกระดาษ
การต้ังคาแบบกําหนดเองเปนไปไดเมื่อไมมีฟงกช่ันท่ีกําหนดไวลวงหนาเปนท่ีตองการ 

เชนการระบุปริมาณของกระดาษที่ปอนและการปรับเปลี่ยนการควบคุมเวลา

ปฏบิัติตามข้ันตอนดานลาง

1 เลือก "ปรบัคาตามตองการ" จากรายการของ [ตัวเลือกการตั้งคาลวงหนา]

2 เลือกการควบคุมเวลาจากแถบ [ตัวเลอืกรายละเอียด] เพื่อตัง้คาการทํางาน

การต้ังคาถูกอธิบายไวดานลาง

3 คลิก [ตกลง]

หัวขอ รายละเอียด

เวลา เริม่ตนเอกสาร ที่จุดเริม่ตนของการพิมพเอกสาร

เริม่ตนหนา ท่ีจุดเริม่ตนของแตละหนาในเอกสาร

สิ้นสดุหนา ท่ีจุดสิน้สุดของแตละหนาในเอกสาร

สิ้นสดุเอกสาร ท่ีจุดสิน้สุดของการพิมพเอกสาร

การทํางาน ปอนไปยังตําแหนงตัด
กอนการตัด

เมือ่ตรวจสอบเสร็จแลว 

กระดาษจะถูกปอนไปยังตําแหนงตัดของเครือ่งตัดอตัโนมัติ

วิธีการตัด เครือ่งตัดอตัโนมัติจะไมทํางานเมือ่เลอืก "ไมตัด"

จํานวนการปอน ปรมิาณกระดาษที่ปอนจะนับเปนนิ้ว

ปอนกระดาษไปยังตําแหนง

เริม่ตนการพิมพ

เมือ่ตรวจสอบเสร็จแลว กระดาษจะถูกปอนไปยังตําแหนงหัว

ดันเอกสารที่ตัดครัง้เดียวออก เมือ่ตรวจสอบเสร็จแลว เอกสารที่ตัดครัง้เดียวจะถูกพมิพ
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การตั้งคาการทํางานของ Peripheral Device

กําหนดการทํางานของ Peripheral Device เชน ลิ้นชักเกบ็เงินสด และเสยีงกริง่

การตั้งคา

ปฏิบัติตามข้ันตอนดานลาง

1 เลือกแถบ [อุปกรณตอพวง] จาก การกําหนดลักษณะการพิมพของ

2 จากรายการใหเลือกของ [อุปกรณตอพวง] เลอืก อุปกรณตอพวง เครือ่ง 
ที่จะเชื่อมตอไปยังเครื่องพิมพ

เสียงกร่ิงตัวเลือกสามารถใชไดกับโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5 เทานัน้
กรุณาอางอิงรายละเอียด การตั้งคาเสียงกร่ิง (หนา 75)
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3

3 เลือกระยะเวลาที่จะตัง้คา Peripheral device
กรุณาอางองิรายละเอยีดของการตั้งคา การตั้งคา Peripheral Device (หนา 67)

4 ยืนยัน [การตั้งคาปจจบัุน] และคลิก [ตกลง]

การตั้งคา Peripheral Device

การตั้งคาอาจแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับ Peripheral device

ลิ้นชักเก็บเงินสด

การตั้งคาลิ้นชักเกบ็เงินสดถูกแสดงดานลาง

เสียงกริ่ง

การตั้งคาเสยีงกริง่ถกูอธิบายไวดานลาง

• ล้ินชักเก็บเงินสดและเสียงกร่ิงภายนอกไมสามารถใชงานพรอมกันได
• เสียงกร่ิงภายในจะไมสนบัสนนุบางรุน

Peripherals Setting Value รายละเอียด

ลิ้นชักเก็บเงินสด #1 (2 รหัส) หามเปด ลิน้ชัก #1 (2 รหัส) ไมเปด

เปด ลิน้ชัก #1 (2 รหัส) เปด

ลิ้นชักเก็บเงินสด #2 (5 รหัส) หามเปด ลิน้ชัก #2 (5 รหัส) ไมเปด

เปด ลิน้ชัก #2 (5 รหัส) เปด

Peripherals Setting Value รายละเอียด

เสยีงกริง่ภายใน ปด เสียงกริง่ภายในไมรอง

เปด เสียงกริง่ภายในรอง

เสยีงกริง่ภายนอก ปด เสียงกริง่ภายนอกไมรอง

เปด เสียงกริง่ภายนอกรอง

รปูแบบ ระบุรปูแบบเสยีงกริง่

นบั ระบุความถี่เสยีงกริ่ง
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การพิมพโลโก

โลโกจะสามารถถูกพิมพไดตอนเริ่มตนและตอนสิ นสดุการพิมพ

มีวิธกีารพิมพ 2 วิธี

• พิมพโดยลงทะเบียนโลโกไปยงัไดรฟเวอรของเคร ื่องพิมพ  (หนา 68)

• พิมพโดยลงทะเบียนโลโกไปยงัเคร่ืองพิมพ
รายละเอียด ดู "คูมือเคร่ืองพิมพ TM Advanced Printer Driver Ver.5"

พมิพโดยลงทะเบียนโลโกไปยังไดรฟเวอรของเคร ื่องพิมพ

ปฏิบัติตามข้ันตอนดานลางในการลงทะเบียนโลโก และพิมพ

1 เปดโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5

2 เลือก [พิมพโลโก]

3 เลือกตําแหนงที่จะพิมพโลโก
เลอืกตําแหนงการพมิพจาก [เริม่ตนของเอกสาร] / [ตอนทายของเอกสาร] / [เริ่มตนหนา] / [ตอนทายของหนา]

4 คลิก [เลือกภาพ] เพือ่กําหนดโลโกที่จะพิมพ

• รูปแบบของไฟลท่ีสามารถลงทะเบียนไดคือ BMP, JPEG, GIF, และ PNG
• ขนาดของไฟลท่ีใหญท่ีสุดท่ีสามารถลงทะเบียนไดคือ 2047 x 831 dots (กวาง x สูง) 
จํานวน dots ถูกคํานวนตามดานลาง
สูตรการคํานวณ: จํานวนของ dots = ความยาว (cm)/2.54 (1นิ้ว) x ระด ับการแสดงผลของเครื่องพิมพ TM
(DPI)

เมื่อใชอินเตอรเฟสแบบ Serial ขอแนะนําใหลงทะเบียนโลโกไปยังเคร่ืองพิมพ
รายละเอียด ดู "คูมือเคร่ืองพิมพ TM Advanced Printer Driver Ver.5"
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3

5 หนาจอ [แกไขโลโก] ถูกแสดงขึ้น
อางอิงตัวอยางที่สวนบนของหนาจอ และแกไขขอมลูภาพสําหรับโลโก เมื่อเสร็จส้ินการแกไข 
คลิก [OK]

การต้ังคาถูกอธิบายไวดานลาง

6 คลิก [ตั้งคา]
โลโกถูกลงทะเบียนไปยังไดรฟเวอร

7 เมื่อพมิพ โลโกถูกพิมพที่ตําแหนงที่กําหนดในโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5

หัวขอ รายละเอียด

การปรับขนาด เมื่อตรวจสอบเสรจ็แลว จะสามารถปรับขนาดรูปภาพได

ถาขนาดของรปูภาพใหญเกิดความกวางของกระดาษ และขนาดของมันไมถกูเปลี่ยน 

สวนท่ีไมอยูในกระดาษจะถูกตัดท้ิง

ความกวางของภาพ ต้ังคาขนาดรปูภาพหลังจากปรับขนาด (หนวย: มม.)

ครึง่สขีองภาพ ตั้งคาแบบครึง่สี

เลือกจาก [การรวมจุดสี]/[การกระจายผิดพลาด]/[ไมม]ี

ความสวาง ต้ังคาความสวาง เลือกจาก 5 ระดับ

ความหนาแนน ต้ังคา ความหนาแนน

Epson M@RT
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วธีิการขัน้สงู
❏ การต้ังคากระดาษที่ผูใชกําหนด (หนา 70)

❏ การพิมพบารโคด (หนา 72)

❏ 2 การพิมพสัญลักษณท่ีมีมติิ (หนา 73)

❏ การพิมพคูปอง (หนา 74)

❏ การต้ังคาเสียงกร่ิง (หนา 75)

❏ ฟงกชั่นสะดวกอื่นๆ (หนา 78)

การตั้งคากระดาษที่ผูใชกําหนด

สามารถพิมพขนาดกระดาษปกติโดยการตั้งคากระดาษทีผู่ใชกําหนด ไมสามารถขยาย/

ลดตามความกวางกระดาษของเครื่องพิมพ

1 เลือก [กระดาษที่กําหนดโดยผูใชงาน] ของโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5 
เพื่อตัง้คากระดาษที่ผูใชกําหนด

หัวขอ รายละเอียด

ช่ือกระดาษ ชื่อของกระดาษที่ผูใชกําหนด

ช่ือนี้ถูกแสดงใน [กําหนดลักษณะการพิมพ]-[โครงงาน]

หนวย ระบุหนวยสําหรับการตั้งคาความกวางของกระดาษ

ขนาดกระดาษ ระบุขนาดของกระดาษที่ผูใชกําหนด (กวาง สูง)

ขอบกระดาษ ระบุระยะขนาดของกระดาษที่ผูใชกําหนด (บน ลาง ซ าย ขวา)
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3

2 เปด [กําหนดลกัษณะการพิมพ] อีกครั้ง และเลือกแถบ [โครงงาน] คลกิ [สูง] 
และรายละเอียดการตั้งคาเอกสารของเครือ่งพิมพ ปรากฏขึ้น

3 จากขนาดของกระดาษ เลือกกระดาษที่ผูใชกําหนดท ีทานตองการ คลิก [ตกลง]
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การพิมพบารโคด

ต้ังคาตัวอักษรบารโคดไปยัง Advanced Printer Driver

สามารถพิมพบารโคดไดโดยไมตองมีการเขารห ัสบารโคดในแอพพลิเคช่ัน 

หรือการเตรียมขอมูลกราฟฟกของบารโคด 

การอานบารโคดทีมี่ความแมนยําสูงสามารถพิมพ ออกมาเปรียบเทยีบกบัเมื่อขอมูลบารโคดถกูต ั้งคาในแอพพลเิคช่ัน

1 สามารถตั้งคาอักษรบารโคดไดจาก [บารโคด] ของโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5
รายละเอียด ดู "คูมอืเครือ่งพิมพ TM Advanced Printer Driver Ver.5"

2 ระบุตัวอกัษรบารโคดไปยังขอมูลบารโคดโดยใชแอพพลิเคชั่น

3 บารโคดถูกพิมพบนพืน้ฐานการตั้งคาของโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5
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3

2 การพิมพสัญลักษณที่มีมิติ

มีการตั้งคาอักษรสัญลกัษณแบบ 2 มิติไปยัง APD5 การพิมพสัญลักษณ 2 

มิติสามารถทําไดสําหรับลูกคาทีไ่มมีการเขารหัสสญัลักษณ 2 มิติ หรอืเตรียมขอมูลกราฟฟก 2 มิติในแอพพลิเคช่ัน

1 สามารถตัง้คาอักษร 2 มิตไิดจาก [สัญลักษณ 2 มิต ิ] ของโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5
รายละเอียด ดู "คูมือเครือ่งพิมพ TM Advanced Printer Driver Ver.5"

2 ระบุตัวอักษร 2 มิตไิปยังขอมลู 2 มติิโดยใชแอพพลิเคชั่น

3 สัญลักษณ 2 มติิถูกพิมพบนพืน้ฐานการตั้งคาของโปรแกรมอรรถประโยชนของ APD5
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การพิมพคูปอง

APD5 มีฟงกช่ันการพิมพคูปอง

สามารถพิมพคูปองดวยการตั้งคาที่หลากหลายโดยไมตองปรับเปลียน POS แอพพลิเคช่ันของลูกคา

รายละเอียด ดู "คูมือเคร่ืองพิมพ TM Advanced Printer Driver Ver.5"

ABCD

10%OFF

แอพพลิเคช่ัน

ขอมูลการพิมพ

ไดรฟเวอรของเครือ่งพมิพ

การตั้งคาคูปอง
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บทที่ 3  การใชไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

3

การตั้งคาเสยีงกริ่ง

อนญุาตใหทานปรับวาตองการใชเสียงกริ่งภายนอกหรือไม และตั้งคารูปแบบของเสียงกริ่ง โดยปรับดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [การตั้งคาเสียงกริ่ง]

2 เลือกวาตองการใชเสียงกริ่งภายนอกหรือไม

บางหัวขออาจไมไดถูกพิมพ ขึ้นอยูกับขอกําหนดของเครื่องพิมพ

ไมใชงาน อยาใชเสียงกร่ิง ไปท่ีขั้นตอนที่ 5

ตัวเลือกเสียงกร่ิง ใชเสียงกร่ิงภายนอก ไปท่ีขั้นตอนที่ 3

เสียงกร่ิงภายใน ใชเสียงกร่ิงภายใน ไปท่ีขั้นตอนที่ 4
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3 ระบุวาเมื่อใดที่ตองการใหเสียงกริง่รอง และรูปแบบเสียงกริง่

การตั้งคาถูกอธิบายไวดานลาง

การตั้งคา รายละเอียด

เมือ่เกิดขอผิดพลาดข้ึน ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสยีงกริง่เมื่อเกิดข อผิดพลาด

เมือ่ตัดกระดาษอตัโนมัติมีผล ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสยีงกริง่เมื่อเครือ่งทําการตัดกระดาษอัตโนมติั

เมือ่หยุดช่ัวคราว 1 (2 รหัส) 

เกิดข้ึน

ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสยีงกริง่เมื่อพัลสเฉพาะถกูสรางข้ึน

เมือ่หยุดช่ัวคราว 2 (5 รหัส) 

เกิดข้ึน

ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสยีงกริง่เมื่อพัลสเฉพาะถกูสรางข้ึน

ทดสอบกริง่ ทดสอบเสยีงกริ่ง

เลอืกรปูแบบเสยีง โดยคลกิปุม [ทดสอบ] เพื่อทดสอบเสียงกริง่
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บทที่ 3  การใชไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

3

4 ระบุวาเมือ่ใดที่ตองการใหเสียงกริง่ภายในร องและรปูแบบของเสียง

การต้ังคาถูกอธิบายไวดานลาง

5 คลิกปุม [ตั้งคา] การตั้งคาจะถูกสะทอนไปยังเครื่องพมิพ

การต้ังคา รายละเอียด

เมือ่เกดิขอผิดพลาดขึ้น ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมือ่เกิดข อผิดพลาด

เมือ่ตัดกระดาษอัตโนมติัมีผล ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมือ่เครือ่งทําการตัดกระดาษอัตโนมติั

เมือ่หยุดช่ัวคราว 1 (2 รหัส) 

เกิดข้ึน

ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมือ่พลัสเฉพาะถูกสรางข้ึน

เมือ่หยุดช่ัวคราว 2 (5 รหัส) 

เกิดข้ึน

ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมือ่พลัสเฉพาะถูกสรางข้ึน

เมื่อมวนกระดาษหมด ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมือ่ไมมกีระดาษ

เมื่อเปดเคร่ืองพิมพ ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมือ่เครือ่งพิมพถูกเปดอยู
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ฟงกช่ันสะดวกอื่นๆ

ไดรฟเวอรของเครื่องพิมพยงัสามารถนําไปใชในวิธีตอไปนี้

• พิมพโดยลงทะเบียนโลโกไปยงัเคร่ืองพิมพ

• สงคําสั่ง

• พิมพแบบตัวอักษรในส่ิงแวดลอม .NET

• ต้ังคาตําแหนงท่ีตองการเร่ิมพิมพ

• พิมพรูปแบบความกวาง 80 มม. ดวยความกวาง 58 มม.

• ต้ังนามแฝงใหกับตัวอักษร

• สรางตัวอักษรจําลอง

• แทนที่ฟงกชั่นของแบบตัวอักษร

• การต้ังคาการควบคุมการพิมพ

รายละเอียด ดู "คูมือเคร่ืองพิมพ TM Advanced Printer Driver Ver.5"
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บทที่ 4 TM-T82II Utility

4

TM-T82II Utility
บทนีอ้ธิบายวธิีการใช TM-T82II Utility ซ่ึงต้ังคาเครื่องพิมพเครื่องนี ้

คําอธบิายโดยสรปุ

TM-T82II Utility ฟงกช่ันมีดังตอไปนี้

❏ สําหรับผูใชงานทั่วไป

• การตรวจสอบการปฏบัิตกิาร  หนา 89

• การจัดเก็บโลโก  หนา 91

• การตั้งคาเพื่อลดการใชกระดาษ  หนา 98

• การตั้งคาตัดกระดาษอัตโนมัติ  หนา 100

❏ สําหรับผูปฏบัิติการเครื่องพิมพ

• การตั้งคาการควบคมุเคร่ืองพิมพ  หนา 102

• การตั้งคารูปแบบตัวอักษร  หนา 104

• การตั้งคาเสียงกริ่ง  หนา 105

• การตั้งคาการติดตอส่ือสาร I/F  หนา 108

• การตั้งคาการสํารอง/การกูคนื  หนา 112

* ในสิ่งแวดลอมทีไ่มมี Advanced Printer Driver, OPOS, OPOS for .NET, หรือ JavaPOS ติดต้ังอยู 

จะไมสามารถ "Backup/Restore" ได 

ในขณะที่กําลังบันทึกการตั้งคา อยาปดเคร่ืองพิมพหรือตัดการเชื่อมตอกับเคร่ืองพิมพ
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เริม่ TM-T82II Utility

เริ่ม TM-T82II Utility

ใชงาน TM-T82II Utility ดังตอไปนี้

หากทานไดตรวจสอบ [ปฏิบัติการ TM-T82II Utility] ที่ข้ันตอนที่ 10 ของการติดต้ังแบบงาย เริ่มจากขั้นที ่2

1 เลือก [เริ่ม]-[โปรแกรมทั้งหมด] - [EPSON] - [TM-T82II Software] - [TM-T82II Utility]

2 จะปรากฏหนาจอดงัตอไปนี้ เลือกเครื่องพิมพ ที่จะใชและคลิกปุม [ตกลง] 
หากทานตองการเปลี่ยนภาษา ใหคลกิปุม [เลือกภาษา]

ถาเครือ่งพิมพไมถูกแสดงคลิกปุม [เพิ่มพอรต] จากนัน้ไปที่หมวดดังตอไปนี้; การใสพอรตการติดตอสือ่สารและเริม่ TM-T82II 

Utility (หนา 82)

• คลิกปุม [เพ่ิมพอรต] เมื่อทานตองการตั้งคาพอรตใหมของเคร่ืองพิมพ 
 การใสพอรตการติดตอส่ือสารและเริ่ม TM-T82II Utility (หนา 82)

• ในการลบพอรต เลือกพอรตและคลิกปุม [ลบพอรต] 
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บทที่ 4 TM-T82II Utility

4

3 TM-T82II Utility เริ่มขึ้น เมื่อการติดตอส่ือสารกับเครือ่งพิมพถูกตดิตัง้แลว การตั้งคาเครือ่งพิมพ
ที่ถูกรับมาจากเครือ่งพิมพจะถูกแสดงในหนาจอ [การตั้งคาปจจุบัน] 
เมือ่เปดใชงานอตัถประโยชน TM-T82II เปนครัง้แรก อตัถประโยชนจะไมเริม่ทํางานถาการติดตอสื่อสารกับเครื่องพมิพ

ไมสามารถถูกติดต้ัง เมือ่การติดตอสือ่สารถกูติดต้ังแลว อตัถประโยชนจะสามารถเริ่มทํางานได โดยใชขอมลูการตั้งคาเครือ่งพิมพ

กอนหนานี้ แมวาจะอยูในสถานะออฟไลน

การคนหาวาเครือ่งพิมพถูกเช่ือมตอหรือไมเมือ่มกีารเชื่อมตอผาน USB ใหปฏบิัติการ [ทดสอบการพมิพ] หลงัจากปฏบิัติการ 

TM-T82II Utility หรือเช็คหมายเลขอนุกรมดานขางของเครือ่งพิมพ และหมายเลขอนุกรมของ TM-T82II Utility
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การใสพอรตการติดตอสื่อสารและเริ่ม TM-T82II Utility

ใสพอรตการติดตอสื่อสารดังตอไปนี:้

1 เลือก [เริ่ม]-[โปรแกรมทั้งหมด] - [EPSON] - [TM-T82II Software] - [TM-T82II Utility]

2 จะปรากฏหนาจอดงัตอไปนี้ คลิกปุม [เพิ่มพอรต] 
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บทที่ 4 TM-T82II Utility

4

3 จะปรากฏหนาจอ [เพิ่มพอรต] ตัง้คาพอรตที่จะถูกเพิ่ม จากนั้นคลิกปุม [ตกลง] 

❏ หมายเลข

• ถาการติดตอส่ือสารกับพอรตลมเหลว และมีขอความแสดงความผิดพลาด ในกณนีี้ ทานไมสามารถ
เพ่ิมพอรตได

• คลิกปุม [ทดสอบการติดตอส่ือสาร] เพ่ือแสดงผลการติดตอส่ือสารบนหนาจอ จะไมทดสอบพิมพ

การตั้งคา รายละเอียด

พอรต: เลือกพอรตอนุกรมของคอมพิวเตอรท่ีทานใช

คนหา คนหาพอรตอนกุรมที่มีอยู

ความเร็วในการติดตอสื่อสาร: ต้ังคาความเรว็ในการติดตอสือ่สาร

ภาวะคูหรอืค่ี: ต้ังคาภาวะคูหรอืค่ี

ขอมลูบติ: ต้ังคาบิตความยาว

บิตหยุด: ต้ังคาบิตหยุด

การต้ังคาพอรตเสมือนจรงิ เริ่มเครือ่งมือการตั้งคาพอรตเสมือนจรงิ สําหรบัรายละเอยีด 
ดูคูมอืการใชงานสําหรบัเครื่องมอืการตั้งคาพอรตเสมอืนจริง

ทดสอบการติดตอสื่อสาร ทดสอบการติดตอสื่อสาร
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❏ คูขนาน

❏ USB

❏ อีเธอรเน็ต

การตั้งคา รายละเอยีด

พอรต: เลอืกพอรตอนุกรมของคอมพิวเตอรท่ีทานใช

คนหา คนหาพอรตขนานท่ีมอียู

การตั้งคาพอรตเสมือนจรงิ เริม่เครือ่งมือการตั้งคาพอรตเสมือนจรงิ สําหรบัรายละเอยีด 
ดูคูมอืการใชงานสําหรบัเครื่องมอื การตั้งคาพอรตเสมอืนจริง 

ทดสอบการติดตอสื่อสาร ทดสอบการติดตอสื่อสาร

การตั้งคา รายละเอยีด

พอรต: เลอืกพอรต USB ท่ีทานใช

คนหา คนหาพอรต USB ท่ีมอียู

ทดสอบการติดตอสื่อสาร ทดสอบการติดตอสื่อสาร

ถาเชื่อมตอผานทาง USB จะไมสามารถเพิ่มเคร่ืองพิมพไดภายใตส่ิงแวดลอมท่ีมีท้ังเคร่ืองพ ิมพระดับ Printer 
และเครื่องพิมพระดับ Vendor อยูแลว ในกรณีนี้ ใหปดเคร่ืองพิมพท่ีมีอยูเดิม 
แลวจึงเร่ิมโปรแกรมอรรถประโยชน

การตั้งคา รายละเอยีด

ท่ีอยูไอพี ต้ังคาท่ีอยู IP ของเครือ่งพิมพท่ีทานใช

คนหา คนหาเครื่องพมิพ TM-T82II บนเครอืขายและแสดงที่อย ู IP

การตั้งคาข้ันสูง
(EpsonNet Config) 

ใชงาน EpsonNet Config ทําการตั้งคาเครอืขายของเครือ่งพิมพท่ีใช EpsonNet 
Config

ทดสอบการติดตอสื่อสาร ทดสอบการติดตอสื่อสาร

หากไมม ีTM-T82II กับท่ีอยู IP ท่ีต้ังคาไวปรากฏข ึน แมหลังจากท่ีคลิกปุม [คนหา] ใหปอนท่ีอยู  IP ของ
TM-T82II โดยตรงที่ "ท่ีอยูไอพี:"
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4

4 จะปรากฏหนาจอดงัตอไปนี้อีกครัง้ เลือกพอรตท ี่เพิม่เขาไปแลวและคลิกปุม [ตกลง] 

5 TM-T82II Utility เริ่มขึ้น
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การตัง้คาปจจุบัน
ทําใหทานตรวจสอบการตั้งคาเครื่องพิมพและตัวตรวจสอบการแกไขขอผิดลาดได

การตั้งคา รายละเอยีด

การจัดเก็บโลโก แสดงจํานวนของโลโกท่ีถูกจดัเก็บและขนาดของโลโก

การตั้งคาคูปอง แสดงการตั้งคาคูปอง

การตั้งคาการยอกระดาษ แสดงการตั้งคาเปด/ปดการประหยัดกระดาษ

การตั้งคาตัดกระดาษอัตโนมติั แสดงการตั้งคาของฟงกช่ันตัดกระดาษอัตโนมตั ิ

ควบคุมการพิมพ แสดงความกวางของกระดาษและการตั้งคาความหนาแนนในการพมิพ

การตั้งคารูปแบบตัวอักษร แสดงรหัสหนาของรปูแบบตัวอกัษรเครื่องพมิพ และชุดอักขระตัวอักษรนานาชาติ

การตั้งคาตัวเลอืกเสียงกริง่ แสดงการตั้งคาเสยีงกริ่ง

การติดตอสื่อสาร I/F แสดงการตั้งคาการติดตอสื่อสารของพอรต

รายละเอียด แสดงรายละเอยีดของอนิเทอรเฟส เน็ตและตัวตรวจสอบแกไขขอผิดพลาด
 รายละเอียด (หนา 87)
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รายละเอียด

ขอมูลอินเทอรเฟส

❏ USB I/F

❏ อีเธอรเน็ต I/F

เมื่อการเชื่อมตออนกุรมหรือขนานถูกใช จะไมแสดงขอมูลอินเทอรเฟส จแสดงตัวอานตรวจสอบแกไข
ขอผิดพลาดเทานัน้

การตั้งคา รายละเอียด

อุปกรณ USB: แสดงชื่อผลติภัณฑ

เวอรช่ันอปุกรณ USB: แสดงเวอรช่ันผลิตภัณฑ

หมายเลขประจํา USB: แสดงหมายเลขอนุกรม

ขอมลู USB: แสดงความยาวของตัวอักษรที่ถูกต้ังคาท่ีอนิเทอรเฟสเพื่อจุดประสงคของการแสดง
เอกลักษณ

การตั้งคา รายละเอียด

อีเธอรเน็ต I/F แสดงประเภทอเีธอรเน็ตอนิเทอรเฟสบอรด

ท่ีอยู MAC แสดงที่อยู MAC ของอีเธอรเน็ตอินเทอรเฟสบอรด

เวอรช่ันฮารดแวร แสดงเวอรช่ันฮารดแวรของอีเธอรเน็ตอินเทอร เฟสบอรด

เวอรช่ันซอฟตแวร แสดงเวอรช่ันซอฟตแวรของอเีธอรเน็ตอนิเทอร เฟสบอรด
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ตวัแสดงความผดิพลาด

ทําใหทานตรวจเช็คและตั้งคาตัวแสดงการทํากิจกรรมหรือสถิติบางตัวใหมได

ไมสามารถตั้งตัวเลขหรือตัวเลขแสดงการทํากิจกรรมหรือคาสถติิตางๆได

❏ ระยะทางของการปอนกระดาษ [km]

❏ จํานวนของการปฏบัิตกิารตัวตดัอัตโนมัต ิ[เวลา]
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การตรวจสอบการปฏบัิติการ
ทําใหท านตรวจสอบการทํางานของเครือ่งพิมพและการติดตอสื่อสารระหวางเครือ่งพิมพและไดรฟเวอรได

ต้ังคาดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [การตรวจสอบการปฏิบัติการ] 

2 คลิกปุมรายการที่ทานตองการตรวจสอบ
ทานสามารถตรวจสอบดังตอไปนี้

❏ ทดสอบเครื่อง

❏ ทดสอบไดรฟเวอร

การตั้งคา รายละเอียด

ทดสอบการติดตอสื่อสาร ตรวจสอบวาการติดตอสื่อสารระหวางคอมพิวเตอร และเครื่องพมิพปกติหรอืไม

ทดสอบการพิมพ ทดสอบพิมพ เพื่อดูวาเครื่องพมิพพิมพไดถูกตองหรอืไม

พิมพโลโก พิมพโลโกท่ีจัดเก็บไวบนเครื่องพมิพ

พิมพรูปแบบตัวหนังสือ พิมพรูปแบบตัวอักษรที่ถูกติดต้ังบนเครือ่งพิมพ

เปดภาพเขียน เปดลิน้ชักท่ีถูกเช่ือมตอไปที่เครื่องพมิพ

ทดสอบกริง่ เสียงและตัวเลอืกกริ่งภายนอกซึง่ถกูเช่ือมตอไปที่เครือ่งพิมพ

การตั้งคา รายละเอียด

เลือกไดรฟเวอรเพือ่ทดสอบ เลือกไดรฟเวอรท่ีทานตองการตรวจสอบ

ทดสอบการพิมพ ทดสอบพิมพ เพื่อดูวาเครื่องพมิพพิมพไดถูกตองหรอืไม

สําหรับ Windows 2000 ไมมีทดสอบการพิมพ
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❏ วารสารอิเล็กทรอนิกส

การตั้งคา รายละเอียด

เปดใชงานวารสารอเิลก็ทรอนิกส ต้ังคาเปด/ปดการใชงานวารสารอิเล็กทรอนิกส
(ซึ่งจะถูกเปดใชงานเมื่อทําเครือ่งหมายถกู)

เปด แสดงหนาจอวารสารอิเลก็ทรอนิกส
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การจดัเกบ็โลโก
ทําใหทานต้ังคาโลโกทีจ่ะถกูจัดเกบ็บนเครื่องพิมพได

ทานสามารถเขียนขอมูลโลโกในเครื่องพิมพ และบันทึกไวในไฟลเพื่อใชในเครื่องพิมพอืน่ได  

สวนนีอ้ธิบายวิธต้ัีงคาโลโกที่จะถูกจัดเก็บบนเครือ่งพิมพ อัตถประโยชนทําใหทานพิมพหร ือลบโลโกที่ถูกจัดเกบ็เอาไว

แลวบนเครื่องพิมพ แตทานไมสามารถแกไขหรือกูโลโกคืนแบบเดียวกนักบัไฟลได

[การจัดเก็บโลโก] มีฟงกช่ันตางๆดังตอไปนี้

การตั้งคา รายละเอียด

รายการรหัส-เขาสูโปรแกรม แสดงโลโกท่ีลงทะเบียนไวในเครือ่งพิมพและโลโกท่ีจะเพิ่มลงใน
เครือ่งพิมพ โลโกท่ีลงทะเบยีนไวในเครื่องพิมพจะมี  ท่ีหนารหัส-
เขาสูโปรแกรม

เพิ่ม เพิม่ขอมลูโลโกในรายการ

แกไข แกไขการตั้งคาแบบครึ่งสีและความสวางของขอมลูโลโก

ลบ ลบโลโก

ทดสอบพิมพ พิมพโลโกท่ีเลอืกเอาไว

เปลี่ยนโหมดโลโก แสดงหนาจอ "เลอืกโหมดสําหรบัการจดัเก็บโลโก" เพื่อทําใหทาน
เปลี่ยนแปลงโหมดการตั้งคาของ [การจดัเก็บโลโก] การตั้งคาปจจบุัน
จะถูกแสดงที่ดานลาง [การจดัเก็บโลโก]
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โหมดการเลอืกรหัส-เขาสูโปรแกรม
อันดับแรก

กําหนดรหัสการระบโุลโก

ต้ังรหัส-เขาสูโปรแกรมอตัโนมัติ
สําหรับการเก็บโลโก

ถาเปดใชงาน จะต้ังรหัส-เขาสูโปรแกรมใหกับโลโกท่ีจะลงทะเบียน
โดยอตัโนมัติ
ถาปดใชงาน จะต้ังรหัส-เขาสูโปรแกรมเมือ่เพิม่หรอืแกไขโลโก

โหมดการตั้งคารปูแบบตัวอกัษรการ
ควบคุมไดรฟเวอรเครือ่งพิมพข้ันสูง

Advanced Printer Driver ทําใหทานกําหนด control font
(h ถึง 1) ท่ีโลโกของทานแทนการใชรหัสเขาใชงานได

โหมดไมมกีารใชรหัสเขาสูโปรแกรม 
(ไมแนะนํา)

ไมแนะนํา

การจัดการรหัส-เขาสูโปรแกรม ทานสามารถตรวจสอบรหสัเขาใชงานของโลโกท่ีถ ูกจัดเกบ็ใน
เครือ่งพิมพ หรอืลบโลโกได

ขอรหัส-เขาสูโปรแกรม ขอรบัหมายเลขรหัส-เขาสูโปรแกรมที่ลงทะเบยีนไว

ดูกอน แสดงภาพโลโกท่ีจะจดัเก็บบนเครือ่งพิมพ สามารถตั้งคาขนาดและ
ตําแหนงพมิพของโลโกไดดวย ภาพโลโกที่ถูกจดัเก็บเอาไวบน
เครือ่งพิมพจะไมถูกแสดง

ขนาดหนวยความจําสําหรับโลโก ขนาดหนวยความจํา: ขนาดหนวยความจําท่ีสามารถลงทะเบยีนไดใน
เครือ่งพิมพสําหรับโลโก
ขนาดของโลโกท่ี เพิ่มข้ึน: ขนาดของโลโกท่ีแสดงบนรายการ
จํานวนที่ถกูใชไป: ขนาดของโลโกท่ีลงทะเบยีน

บันทึกไวท่ีไฟล บนัทึกขอมลูโลโกท่ีถูกต้ังคาแลวเปนไฟลเพื่อจัดเก็บไวในเครือ่งพิมพ 
ขอมลูสามารถถกูจัดเก็ บแบบไฟล bmp ได

จัดเกบ็ท่ีเครือ่งพิมพ จดัเก็บขอมูลโลโกท่ีต้ังคาแลวท่ีเครือ่งพ ิมพ

การตั้งคา รายละเอียด
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การเพิ่มโลโก

เมื่อจดัเก็บโลโกหลายอัน ขอแนะนําใหเพิ่มโลโก ทั้งหมดลงในเครือ่งพิมพพรอมกันทีเดียว เมื่อบันทึกโลโกที่จะจัดเก็บ

ลงในไฟลการตั้งคาเครื่องพิมพ ดู  การตั้งคาสํารอง/การกูคืน (หนา 112)

เพิ่มโลโกดังนี้

1 คลิกปุม [เพิ่ม] 
ถาโหมดโลโกคือ [โหมดการตั้งคาการควบคุมรูปแบบตัวอักษร Advanced Printer Driver] ใหเลือกรหัส-เขาสูโปรแกรมที่จะ

ลงทะเบยีนโลโก จากนั้นคลกิปุม [เพิ่ม]
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2 ระบุขอมูลภาพเพือ่ที่จะถูกใชเปนโลโก
สามารถระบุขนาดไฟลเปน 2047 (กวาง) x 831 (สูง) (จดุ) หรอืนอยกวาได และรูปแบบ bmp, jpeg, gif, หรือ png  

ถาความกวางของโลโกใหญกวาความกวางของกระดาษ จะแสดงขอความเตือน คลิกปุม [ตกลง]และลดขนาดของโลโกในหนาจอ 

[แกไขโลโก] ของข้ันตอนท่ี 3

ความกวางของกระดาษ - จํานวนคอลัมน: จุด

80มลิลเิมตร - 48 คอลมัน 576

80มลิลเิมตร - 42 คอลมัน 546

58มลิลเิมตร - 42 คอลมัน 378

58มลิลเิมตร - 35 คอลมัน 420
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4

3 จะปรากฏหนาจอ [แกไขโลโก] แกไขภาพโลโกในขณะที่กําลังตรวจเช็คภาพดวยการเรียกดทูี่
ดานบนของหนาจอ เมื่อเสรจ็คลกิปุม [ตกลง] 
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ทานสามารถแกไขดังตอไปนี้

4 ถาโหมดโลโกคือ [โหมดการเลือกรหสั-เขาสูโปรแกรมอันดับแรก] และ [ตั้งรหัส-เขาสูโปรแกรม
อัตโนมัตสํิาหรับการเก็บโลโก] ไมไดเปดใชงาน จะปรากฏหนาจอ "การตัง้คารหัส-
เขาสูโปรแกรม" ตัง้รหัส-เขาสูโปรแกรม และคลิกปุม [ตกลง]
ถาเลอืกโหมดโลโกอื่นท่ีไมใช [โหมดการเลอืกรหัส-เขาสูโปรแกรมอันดับแรก] หรอื [ต้ังรหัส-เข าสูโปรแกรมอตัโนมัติสําหรับ

การเก็บโลโก] ถูกเปดใชงาน จะไมปรากฏหนาจอ "การตั้งคารหัส-เขาสูโปรแกรม"

5 ขอมูลโลโกจะถูกเพิม่เขาไปบนรายการ เมื่อจดัเก็บขอมูลโลโกหลายอัน ใหทําตามขั้นตอนที่ 1 
ไปจนถึงขั้นตอนที่ 4 ซ้ําอีก

6 หลังจากจัดเก็บขอมูลโลโกทั้งหมดที่จะเพิ่มลงในเครื่องพมิพ ใหตรวจสอบขนาดหนวยความจํา
ทางดานขวาของหนาจอเพื่อดวูาขนาดขอมลูสามารถจดัเก็บบนเครือ่งพมิพไดหรือไม 
จากนั้นคลกิปุม [จัดเก็บที่เครือ่งพิมพ]

การตั้งคา รายละเอยีด

ความกวางของภาพ ระบุความกวางที่จะเปลีย่นขนาดของภาพ (มิลลิเมตร)

ปรบัขนาด ระบุวาภาพตองเปลี่ยนแปลงขนาดหรอืไม ถาความกวางของภาพใหญกวาความกวางของ
กระดาษและไมระบุการเปลี่ยนแปลงขนาด สวนของภาพที่เกินความกวางของกระดาษ
ออกไปจะถูกตัดท้ิง

การพิมพภาพขาวดํา การตั้งคาแบบครึง่สขีองภาพ

ความสวาง การตั้งคาความสวางของภาพ

ความหนาแนน การตั้งคาความเขมขนพมิพ
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7 ขอมลูโลโกถูกจัดเก็บที่เครื่องพมิพ ขอมูลโลโกจะถูกบันทึกในไฟลจัดเก็บโลโกดวย (ไฟล TLG)
ไฟลนี้จะใชเมื่อสรางไฟลการตัง้คาเครื่องพิมพ

ไฟลจัดเก็บโลโก

เนือ่งจากไฟลจัดเก็บโลโก (ไฟล TLG) ถูกบันทกึโดยอัตโนมัติเมื่อเพิ่มโลโกลงในเครื่องพิมพ ดังนัน้ไฟลจัดเก็บโลโก

จะประกอบดวยขอมูลโลโกลาสุดที่เพิ่มลงในเครื่องพิมพเทานัน้ เมื่อบันทกึขอมูลโลโกหลายอันในไฟลการตั้งคา

เครื่องพิมพ ใหเพิ่มขอมูลโลโกทั้งหมดลงในเครื่องพิมพพรอมกนัทเีดียว เมื่อบันทกึขอมลูทีจ่ัดเก็บเอาไวแลวบน

เครื่องพิมพ ใหทําตามขั้นตอนดานลาง

1 จัดเตรียมขอมลูโลโกทั้งหมดที่จะเพิ่มลงในเครือ่งพิมพ

2 ลบโลโกทั้งหมดที่จัดเก็บเอาไวแลวบนเครื่องพมิพ 
ด ู  การจัดเก็บโลโก (หนา 91)

3 จัดเกบ็และเพิ่มโลโกทั้งหมดลงในเครือ่งพิมพพรอมกันทีเดียว ดวยวิธีนี้ ไฟลจัดเก็บโลโก 
(ไฟล TLG) ที่มีขอมูลโลโกทั้งหมดจะถูกสรางขึ้น 
ด ู  การเพิ่มโลโก (หนา 93)
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กาาตัง้คาการลดกระดาษ

ทําใหคุณทําการตั้งคาการลดกระดาษได ต้ังคาดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [การประหยัดกระดาษ]

2 ตั้งคารายการดังตอไปนี้ตามที่เรียกดบูนดานขวาของหนาจอ

การตั้งคาการประหยัดกระดาษอาจไมไดลดการใชกระดาษตามที่ระบุไวในกรณีท่ีทานพิมพรูปภาพ เชน โลโก 
หรือต๋ัวคูปอง หรือพิมพในโหมดหนากระดาษ
การตั้งคาการประหยัดกระดาษไมมผีลในตัวอยางตอไปน้ี
❏ ไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ Windows: การพิมพดวยการตั้งคาที่เปดทํางาน [Print all text as graphic images] เชน 

การตั้งคาการหมุนปรับทศิทาง การตั้งคาลายนํ้า และการตั้งคาการหมนุปรับทิศทางบารโคด*
❏ ไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ Mac: การพิมพทุกชนิดที่ใชไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ Mac*
❏ ไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ Linux: การพิมพทุกชนิดจากไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ Linux*
❏ UPOS: การพิมพในโหมดหนากระดาษ การพิมพที่มกีารตั้งคาการหมุนปรับทศิทาง 

การพิมพที่มีภาพ/บารโคด/ตัวอักษร bitmap ที่วางในแนวนอน และอืน่ๆ
❏ คําสัง่ ESC/POS: การพิมพภาพ เชน โลโก หรือตั๋วคูปอง การพิมพในโหมดหนากระดาษ 

การพิมพที่มีการตั้งคาการหมุนปรับทิศทาง และอืน่ๆ
* ไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพมีฟงกชันท่ีชวยในการลดขอบกระดาษดานบนและดานลาง 

ใชฟงกชันดังกลาวหากตองการประหยัดกระดาษ สำหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม 
ดูท่ีคูมือของไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ

การตั้งคาอ่ืนนอกเหนอืจาก [การยอระยะหางดานบนพิเศษ] และ [การยอระยะหางดานลางพิเศษ] 
ไมสามารถใชงานไดเนื่องมาจาก Advanced Printer Driver อยูในโหมดกราฟฟค

การตั้งคา รายละเอียด

การยอระยะหางดานบนพเิศษ เลือกวาจะลดขอบบนหรือไม 

ใชงานเพื่อตัดขอบบนที  ถกูสรางข้ึนมากอนขอมลูพิมพครัง้แรกจะถูกพิมพ



99

บทที่ 4 TM-T82II Utility

4

3 คลิกปุม [ตั้งคา]  การตั้งคาจะสงผลตอเครื่องพิมพ

การยอระยะหางดานลางพิเศษ เลือกวาจะลดขอบลางหรอืไม 

ใชงานเพือ่ตัดขอบลางซึ่งถูกสรางจากครัง้ที แถวสุดทายจะถูกพิมพจนกระทั่ง

กระดาษจะตัดโดยอัตโนมติั

อัตราการยอระยะหางของแถว เลือกอตัราสวนการลดพืน้ท่ีแถวในระหวางการพมิพ ระดับตํ่าท่ีสุดคือสองจุด 

ถาผลการลดพืน้ท่ีในแถวนอยกวา 2 จุด พืน้ท่ีแถวจะเปลี่ยนไปที่ 2 จด

อัตราการลดลงของการปอนแถว เลือกอตัราสวนการลดพืน้ท่ีของแถววาง 

การต้ังคานี้จะขามสวนท่ีจะถกูตัดโดยการตัง้คา การยอระยะหางดานบนพิเศษ 

เมื่อทานเลือ่นกระดาษโดยการเพิ่มแถวในกรณีที ตัดกระดาษดวยมือ

ทานอาจจะไมสามารถเลือ่นกระดาษไดจนกวาแถวส ุดทายจะถึงตําแหนงตัด

เนื่องจากการตั้งคานี้

อัตราการลดความสูงของบารโคด เลือกอตัราการลดความสงูของบารโคด 

ความสูงของบารโคดไมสามารลดลงไดนอยกวา 30 จ ุด

การต้ังนี้ทําใหขนาดของบารโคดตกออกไปจากขนาดมาตรฐาน

การตั้งคา รายละเอียด
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การตัง้คาตดักระดาษอตัโนมติั
ทําใหทานต้ังคาวาจะตัดกระดาษและพิมพโลโกเมื่อฝาครอบถกูปดหรือไ ม

ต้ังคาดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [ตดักระดาษอัตโนมตัิ] 

2 เลือกรายการที่ทานตองการตรวจสอบ

ไมใชฟงกช่ันนี้ ไมใชงานฟงกช่ันตัดกระดาษอตัโนมัติ ไปที ่ข้ันตอนท่ี 4

ตัดกระดาษเมือ่ฝาครอบถูกปดลง ตัดกระดาษอัตโนมติัเมื่อฝาครอบถูกปดลง ไปที่ข ั้นตอนท่ี 4

พิมพโลโกเมือ่ตัดกระดาษ พิมพโลโกเมือ่ทําการตัดกระดาษอัตโนมติั ไปที่ข้ันตอนท่ี 3
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3 ตั้งคา [พิมพโลโกเมือ่ตัดกระดาษ] 

4 คลิกปุม [ตั้งคา] การตั้งคาจะสงผลตอเครื่องพมิพ

การตั้งคา รายละเอียด

โลโกดานบนของหนากระดาษ ตั้งโลโกท่ีจะถูกพมิพท่ีดานบนของหนากระดาษ
❏ รหัส-เขาสูโปรแกรม: เลือกรหสัเขาใชงานของโลโกทีจ่ะถกูพิมพ
❏ การจัดวางตัวหนังสือ: เลือกตําแหนงพิมพโลโก

โลโกดานลาง ต้ังโลโกท่ีจะถูกพมิพท่ีดานลางของหนากระดาษ
❏ รหัส-เขาสูโปรแกรม: เลือกรหสัเขาใชงานของโลโกทีจ่ะถกูพิมพ
❏ การจัดวางตัวหนังสือ: เลือกตําแหนงพิมพโลโก

เงื่อนไข ตั้งเงือ่นไขสําหรบัการพมิพโลโกดานบนของหนา
❏ เมื่อกระดาษตัดตามคําสั่ง: ไมสามารถลบเครื่องหมายทีท่ําไวในกลองเคร่ืองหมายออกได
❏ เมื่อฝาครอบถูกปด: ตั้งใหโลโกดานบนของหนาถูกพิมพหลังจากฝาครอบถูกปดลงหรือไม
❏ เมื่อเปดเคร่ืองพิมพ: เมื่อทานเลือกตัวเลือกน้ี เคร่ืองพิมพจะตั้งคาใหมทุกๆคร้ังทีก่ารตัง้คาของ

เคร่ืองพมิพถูกเปล่ียนแปลง กระดาษตัดอัตโนมัต ิและ [โลโกดานบน] ถกูพิมพ

ลดขอบดานบนได เลือกวาตองการลดระยะขอบดานบนขณะพิมพโลโกท่ีออกแบบ [ท่ีดานบนของหนา] 
การเลือกการตั้งคานี้อาจทําใหเกิดเสนสีขาวปรากฏบนโลโกท่ีดานบนของหนา (13 มม. 
จากสวนบนสดุของโลโก) 
ทําการทดสอบการพมิพเพื่อใหแนใจวาโลโกถูกพ ิมพอยางถกูตอง
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การ ต้ังคาการควบคมุการพมิพ
ทําใหทานปรับการตั้งคาการควบคุมการพิมพของเครื่องพิมพได ต้ังคาดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [ควบคุมการพิมพ] 

2 ตั้งคารายการควบคมุการพิมพดังตอไปน้ี

การตั้งคา รายละเอียด

ความกวางของกระดาษ เลอืกความกวางของกระดาษ

โหมดจําลองโลโก 180 dpi ใชงานหรอืไมใชงาน [โหมดจําลองโลโก 180 dpi] [โหมดจําลองโลโก 180 dpi] 
ทําใหทานพิมพโลโกท่ีสรางสําหรบัเครือ่งพิมพ 180dpi บนตําแหนงและขนาดเดียวกัน
กับท่ีใช TM-T82II
อยางไรก็ตาม [การจัดเกบ็โลโก]  การจดัเก็บโลโก (หนา 91)  ทําใหทานปรับขนาด
ของโลโกไดอยางอิสระเมือ่เพิ่ม/แกไขโลโก
ดังนั้นจงึขอแนะนําใหใช [การจัดเก็บโลโก] เมือ่ปรบัขนาดของโลโก

ความเขมจางของการพิมพ เลอืกความทึบในการพิมพ

ความเรว็ของการพิมพ เลอืกความเรว็ในการพมิพ

เซนเซอรตรวจกระดาษมวน ใชงานหรอืไมใชงานเซนเซอรตรวจกระดาษมวน

ความสามารถของหนวยจายพลงั
งาน

เลอืกระดับการจายพลังงานของตัวจายพลงังานที ถูกเช่ือมตัวไปที่เครืองพมิพ

• เมื่อทานเปล่ียนความกวางของกระดาษ
• เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงความกวางของกระดาษจาก 80 มิลลิเมตรไปเปน 58 มิลลิมตร คําแนะนําการใสกระดาษที่เคร่ืองพิมพ
• การเปลี่ยนแปลงความกวางของกระดาษจาก 58 มิลลิเมตรไปเปน 80 มิลลิเมตรอาจทําใหไดผลลัพธการพิมพ ที่ไมไดคาดหวัง 
แนใจวาทานทดสอบพิมพหลังจากการเปลี่ยนแปลงความกวาง

• ถาเกิดปญหาที่เก่ียวกับพลังงาน เชน พลังงานตัดไปในระหวางท่ีทําการิมพ ใหลดระดับของ 
[ความสามารถของหนวยจายพลังงาน] ลง ถายังคงมีปญหาใหลด [ความเร็วของการพิมพ].
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3 คลิกปุม [ตั้งคา] การตั้งคาจะสงผลตอเครื่องพมิพ

• ถาทานทําการตั้งคาดังตอไปนีแ้ตกตางออกไปจากไดรฟเวอรเคร่ืองพิมพ การตั้งคาไดรฟเวอร เคร่ืองพิมพ
จะถกูใช 
• ความกวางของกระดาษ
• ความทึบในการพิมพ
• ความเร็วในการพิมพ 

• ถาติดต้ังเคร่ืองพิมพตามแนวตั้ง ใหปดใชงานเซนเซอรตรวจกระดาษมวน
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การตัง้คารปูแบบตวัอกัษร
ทําใหทานต้ังคารูปแบบตัวอักษรเครือ่งพิมพและชุดอักขระตัวอักษรนานาชาติได ต้ังคาดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [รปูแบบตวัอักษร] 

2 ตั้งคาดังตอไปน้ี

3 คลิกปุม [ตั้งคา] การตั้งคาจะสงผลตอเครือ่งพิมพ
คลิกปุม [ทดสอบพิมพ] เพื่อพิมพรปูแบบตัวอกัษรเครือ่งพิมพท่ีต้ังคาไวแลว

• เมื่อใช Advanced Printer Driver เวอรชั่น 4.xx, [รหัส-หนา:] และ[ต้ังคาตัวอักษรสากล:] 
การตั้งคาจะใชงานได

• เมื่อใช OPOS ADK, รหัสหนาท่ีถูกต้ังคาไวใน OPOS จะใชงานได

การตั้งคา รายละเอียด

รหัส-หนา: เลอืกรหัสหนาของรปูแบบตัวอกัษรเครื่องพมิพ

ต้ังคาตัวอกัษรสากล: เลอืกชุดอักขระตัวอักษรนานาชาติ
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การตั้งคาเสียงกริ่ง
ทําใหทานต้ังคาวาจะใชเสียงกริง่และการตั้งคารูปแบบของเสียงหรอืไม ต้ังคาดังตอไปนี้

1 คลิกเมนู [การตั้งคาเสียงกริ่ง] 

2 เลือกวาจะใชเสียงกริ่งหรอืไม

ไมใชงาน อยาใชเสยีงกริ่ง ไปที่ข้ันตอนท่ี 5

ตัวเลือกเสียงกร่ิง ใชเสียงกริง่ภายนอก ไปที่ข้ันตอนท่ี 3

เสียงกร่ิงภายใน ใชเสียงกริง่ภายใน ไปข้ันตอนท่ี 4
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3 แยกเมื่อเปนเสียงกริ่งภายนอกและรปูแบบเสียงกริ่ง

การตั้งคา รายละเอยีด

เมือ่เกดิขอผิดพลาดข้ึน: ปรบัโครงสรางการตั้งคาเสยีงกริง่เมื่อเกิดข อผิดพลาด

เมือ่ตัดกระดาษอัตโนมัติมีผล: ปรบัโครงสรางการตั้งคาเสยีงกริง่เมื่อทําการตัดกระดาษอตัโนมัติ ทดสอบเสียงกริง่ 
คลิกปุม [ทดสอบ] 

เมือ่หยุดช่ัวคราว 1 (2 รหัส) 
เกิดข้ึน:

ปรบัโครงสรางการตั้งคาเมือ่เริม่กําหนดพัลซ ทดสอบเสียงกริง่ คลิกปุม [ทดสอบ] 

เมือ่หยุดช่ัวคราว 2 (5 รหัส) 
เกิดข้ึน:

ปรบัโครงสรางการตั้งคาเมือ่เริม่กําหนดพัลซ ทดสอบเสียงกริง่ คลิกปุม [ทดสอบ] 

ทดสอบกริง่ ทดสอบเสยีงกริ่ง
เลอืกรปูแบบเสยีง ในการทดสอบเสยีงกริง่ คลกิป ุม [ทดสอบ]
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4 ระบุวาเมือ่ใดที่ตองการใหเสียงกริง่ภายในร องและรปูแบบของเสียง

5 คลิกปุม [ตั้งคา] การตั้งคาจะสงผลในเครื่องพิมพ

การตั้งคา รายละเอียด

เมือ่เกดิขอผิดพลาดขึ้น: ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมื่อเกิดข อผิดพลาด

เมือ่ตัดกระดาษอัตโนมติัมีผล: ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมื่อทําการตัดกระดาษอตัโนมัติ ทดสอบเสียงกริง่ 
คลกิปุม [ทดสอบ] 

เมือ่หยุดช่ัวคราว 1 (2 รหัส) 
เกิดข้ึน:

ปรบัโครงสรางการต้ังคาเมื่อเริม่กําหนดพัลซ ทดสอบเสียงกริ่ง คลิกปุม [ทดสอบ] 

เมือ่หยุดช่ัวคราว 2 (5 รหัส) 
เกิดข้ึน:

ปรบัโครงสรางการต้ังคาเมื่อเริม่กําหนดพัลซ ทดสอบเสียงกริ่ง คลิกปุม [ทดสอบ] 

เมือ่มวนกระดาษหมด ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมื่อไมมกีระดาษ

เมือ่เปดเครื่องพมิพ ปรบัโครงสรางการต้ังคาเสียงกริง่เมื่อเครือ่งพมิพถกูเปดอยู

ทดสอบกริง่ ทดสอบเสยีงกริง่
เลือกรปูแบบเสยีง ในการทดสอบเสียงกริง่ คลกิป ุม [ทดสอบ]
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การตัง้คาการตดิตอสือ่สาร I/F 
อตัถประโยชนนีท้ําใหทานทําการตั้งคาการติดต อสื่อสารเครือ่งพิมพไมไดทําการตั้งคาพอรตของคอมพิวเตอร 

ดังนั้นการตั้งคาเครือ่งพิมพอาจทําใหการติดตอกบัเครื่องพิมพผิดพลาด ในกรณีนี้ เปลี่ยนการตั้งคาไดรฟเวอร

เครื่องพิมพหรือการตั้งคาทีจ่ําเปนบนเครือ่งคอมพิวเตอร จะทําใหตรงกนักบัการตั้งคาทีไ่ด ทําเอาไวบนเครือ่งพิมพ 

1 ประเภทของพอรตที่ใชสําหรบัการตดิตอส่ือสารก ับเครื่องพิมพนั้นจะถูกตรวจพบโดยอัตโนมัตแิละ
แสดงบนหนาจอ "การตั้งคาการติดตอส่ือสาร I/F"

2 ทําการตั้งคาการติดตอส่ือสาร

3 คลิกปุม [ตั้งคา] การตั้งคาจะสงผลตอเครือ่งพิมพ

อนุกรม

ปรับโครงสรางการติดตอสื่อสารอนกุรม

อนุกรม ปรบัโครงสรางการติดตอสือ่สารอนุกรม  หนา 108

USB ปรบัโครงสรางการติดตอสือ่สาร USB  หนา 109

อเีธอรเน็ต ต้ังคาท่ีอยู IP  หนา 111

การตั้งคา รายละเอียด

ความเรว็ในการติดตอสื่อสาร: เลอืกความเรว็ในการติดตอสือ่สาร

ภาวะคูหรอืค่ี: ต้ังคาภาวะคูหรือค่ี

ขอมลูบติ: ต้ังคาบิตขอมูล

บิตหยุด: ต้ังคาบิตหยุด

การควบคุมการลื่นไหล: ต้ังคาควบคุมการสงผานขอมลู 
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USB

ปรับโครงสรางคลาส USB

❏ ระดับของเครื่องพิมพ: ปรับโครงสรางเครื่องพิมพไปที่คลาสเครื่องพ ิมพ 

❏ ระดับของผูจําหนาย (การตัง้คามาตรฐาน): ปรับโครงสรางเครื่องพิมพ ไปที่ vender class
ถาทานเปลีย่น USB class จาก [ระดับของผูจําหนาย] ไปเปน [ระดับของเครือ่งพิมพ], เครือ่งพิมพจะเปน Printer 

Class คอมพิวเตอรจะตรวจจับเครื่องพิมพเปน Printer Class ใหมและสรางพอรตใหม

ใชพอรตที่ถูกสรางข้ึนใหม ทานสามารถพิมพไดแตไมสามารถใช EPSON Status API ได พอรตทีมี่อยูทําใหทาน

สามารถพิมพและใช EPSON Status API ได ดังนั้นทานสามารถลบคิวทีถู่กสรางข้ึนใหมและใชคิวที่มีอยูแทนได

• เมื่อใช UPOS ใหเลือก [ระดับของผูจําหนาย]
• เมื่อทานไมตองการใช [ระดับของเครื่องพิมพ] แนะนําใหใช [ระดับของผูจําหนาย]
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วิธกีารแยกแยะพอรต EPSON Status API ที่ใชได

เลอืก [คุณสมบัติ]-[พอรต] และทําเครื่องหมาย "พอรต" และ "คําอธิบาย"

• ระดับของเครื่องพมิพ

พอรต: USBxxx
Description: พอรตเครื่องพิมพเสมือนจรงิสําหรับ USB

• ระดับของผูจําหนาย

Port: ESDPRTxxx
Description: USB TM-T82II

ระดับของเครื่องพมิพ ระดับของผูจําหนาย
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อีเธอรเน็ต

เริม่ EpsonNet Config และรับ IP address

การตั้งคา รายละเอียด

การต้ังคาข้ันสูง เริ่ม EpsonNet Config เมือ่กดปุม [การตั้งคาข้ันสูง]
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การตัง้คาสาํรอง/การกูคืน
ทําใหทานบันทกึการตั้งคาเครื่องพิมพที่ไฟล และจัดเก็บการตั้งคาที่ถกูจดัเกบ็ไวทีเ่คร ื่องพิมพได

การบันทึกการตั้งคาเครื่องพิมพที่ไฟล

บันทึกการตั้งคาดังตอไปนี้:

1 คลิกเมนู [สํารอง/กูคืน] 

2 เลือกรายการการตัง้คาที่จะบันทึกเปนไฟลจาก [ตวัเลือก]

❏ ขอมูลโลโกท่ีถูกจัดเก็บเอาไว: บันทึกขอมูลโลโกท่ีจัดเก็บไวบนเครื่องพิมพ  ในขั้นตอนนี้ ขอมูลจะ
ไมไดรับมาจากเครื่องพมิพ แตขอมลูในไฟลจัดเก็บโลโก (ไฟล TLG) 
จะถูกบันทึก ดู  ไฟลจัดเก็บโลโก (หนา 97) สําหรับรายละเอียด

❏ การตัง้คาเคร่ืองพิมพ: บันทึกคาทั้งหมดของเครื่องพิมพ

• การตัง้คารปูแบบตวัอกัษร (การแทนที่รูปแบบตวัอักษร รหัสหนา และการตัง้ค าชุดอักขระตัวอักษร
นานาชาติ)

• การตัง้คาการควบคมุการพิมพ(ความกว างของกระดาษ ความเร็วในการพิมพความทึบ ฯลฯ)

• การตัง้คาการตัดอัตโนมัติ

• การตัง้คาเพื่อลดการใชกระดาษ

• การตัง้คาเสียงกริ่ง

3 คลิกปุม [สํารอง] จะปรากฏขอความยืนยันการสํารอง คลิกปุม [ใช]

ถา [ขอมลูโลโกท่ีถูกจดัเก็บเอาไว] ถูกเลือกในขั้นตอนท่ี 2 ไปที่ข้ันตอนท่ี 4

ถา [ขอมลูโลโกท่ีถูกจดัเก็บเอาไว] ไมถูกเลือกในขั้นตอนท่ี 2 ไปที่ข้ันตอนท่ี 5
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4

4 จะปรากฏหนาจอ "เลือกโลโกไฟล" จะปรากฏชื่อไฟลโลโกที่ถูกบันทึกลาสุด คลิกปุม [ตกลง]
หากทานตองการเปลี่ยนไฟลท่ีจะถูกบนัทึก คลิกปุม [บราวซ] 

5 ระบุชื่อไฟลและพื้นที่ที่จะสํารองขอมูลในหนาจอถัดไปและบันทึกไฟล

จัดเก็บการตั้งคาที่เครื่องพิมพ

จัดเกบ็การตั้งคาดังตอไปนี:้

1 คลิกเมนู [สํารอง/กูคืน]

2 คลิกปุม [บราวซ] และระบุไฟลการตัง้คาเครื่องพิมพที่จะจัดเก็บ 

3 คลิกปุม [การกูคืน] จะปรากฏขอความยืนยันการจัดเก็บ คลิกปุม [ใช] 

4 ถาการเรียกคนืนั้นประสบผลสําเรจ็ จะมีขอความแสดงวาสําเร็จ
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การตั้งคาการจัดเก็บอัตโนมตัิ

ปรับการตั้งคาการจดัเก็บอัตโนมัติ

การตั้งคา รายละเอียด

การตั้งคากูคืนอัตโนมติัเมือ่ถูก
แทนท่ีดวยเครื่องพมิพใหม

เพื่อกูคืนการตั้งคาเครือ่งพิมพโดยอัตโนมติัโดยใชไฟลสํารองที่สรางข้ึนกอนหนานี้ 
เมือ่เครือ่งพิมพทํางานลมเหลวและถูกแทนที่ดวยเครือ่งพิมพใหม

แสดงขอความยนืยันกอนท่ีจะ
ดําเนินการเรยีกคืนอตัโนมัติ

ในการแสดงขอความยนืยันถามวาทานตองการเรยีกคืนการตั้งคากอนการดําเนินการ
เรยีกคืนอัตโนมติัหรือไม

แสดงผลการกูขอมูล เพื่อแสดงผลสําเร็จ/ลมเหลวบนหนาจอเมื่อทําการก ูคืนอตัโนมัติ
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5

ขอมลูการพัฒนาโปรแกรม
บทนีอ้ธิบายวธิีควบคุมเครื่องพิมพและใหขอม ูลที่เปนประโยชนสําหรับการพัฒนาโปรแกรมเครือ่งพิมพ

วธีิควบคมุเครือ่งพมิพ
เครื่องพิมพถูกควบคุมโดยไดรฟเวอรหรือคําสั่ง ESC/POS

ไดรฟเวอร

ไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

นีคื่อ Windows driver (APD = EPSON Advanced Printer Driver) ซ่ึงทําใหทานควบคุมการปฏิบัติการ POS 

เชน การพิมพโลโกและบารโคด การควบคุมฟงกช่ันการตัดกระดาษและลิ้นชักเกบ็เงินสด ดูคูมือนี้สําหรับรายละเอียด

เกีย่วกับไดรฟเวอรเครื่องพิมพ

ไดรฟเวอรรวม Status API ซ่ึงทําใหทานตรวจสอบสถานะเครือ่งพิมพ และสงคําสั่ง ESC/POS ได

ดูคูมือและโปรแกรมตัวอยางที่ใหมากบั EPSON Advanced Printer Driver Ver.4 สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม

ของการใชไดรฟเวอรและวิธีการปรับปรุงโปรแกรมการใชฟงกช่ัน Status API

• Install Manual

• TM Printer Manual

• Status API Manual

• Printer Specification for TM-T82II

• Sample Programs
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UPOS

ยอมาจาก "Unified Point of Service" และเปนขอกําหนดมาตรฐานของตลาด POS ซ่ึงเปนไดรฟเวอรที่ทําการ

ควบคุมอุปกรณรอบขางของ POS ในสภาพการปฏิบัติการที่แตกตางกนัออกไป การใชไดรฟเวอร ทําใหทานสามารถ

ปรับปรุงระบบ POS ไดอยางมีประ สิทธิภาพเนือ่งมาจากทานไมจําเปนตองสรางคําสัง่ข้ึนมาใหม

ไดรฟเวอร TM-T82II ซ่ึงจดัหาใหตอไปนีเ้ขาไดกับ UPOS

ใชตัวใดตัวหนึง่ที่เขาไดกบัระบบของทาน

• EPSON OPOS ADK

เหมาะสําหรบัโปรแกรมซึ่งปฏิบัติการเครื่องพิมพ ภายใต Windows เวอรช่ัน 32-บิต

• EPSON OPOS ADK for .NET 

เหมาะสําหรบัแอพลิเคช่ันทีดํ่าเนินเครื่องพิมพภายใต Windows .NET 

• EPSON JavaPOS ADK for Windows 

เหมาะสําหรบัแอพลิเคช่ันทีดํ่าเนินเครื่องพิมพภายใต Windows Java

สําหรับขอมูลเกีย่วกับวิธีการสรางสภาพแวดลอมและปรบัปรงุโปรแกรมดูเอกสารตอไปนี้

• EPSON OPOS ADK

OPOS Installation Manual
User’s Manual
Application Development Guide
UnifiedPOS Retail Peripheral Architecture*
Sample Program Guide

• EPSON OPOS ADK for .NET 

OPOS ADK for .NET Installation Guide UnifiedPOS Retail Peripheral Architecture* 
User’s Reference (SetupPOS) Application Development Guide (POSPrinter TM-T82) 

• EPSON JavaPOS ADK for Windows 

JavaPOS ADK Installation Guide

*คําแนะนํานี้อธิบายขอมูลทัว่ไปเรือ่งวิธีการควบคุมเครื่องพิมพโดยการใช OPOS ADK (ใน บท ที่ "POS Printer" 

และ "Appendix-A") ไมไดอธิบายฟงกช่ันที่เฉพาะเจาะจงของ Epson

คําสั่ง ESC/POS

คําสั่ง ESC/POS คือระบบคําสั่งของเครื่องพิมพที่ไดรับการพัฒนาโดย EPSON ทําใหทานควบคุมฟงกช่ันทุก

ฟงกช่ันของเครือ่งพิมพไดโดยตรง การใชคําสั่งกับไดรฟเวอร ทานสามารถใชฟงกช่ันซึ่งไดรฟเวอรไมไดจัดหาให

เปรยีบเทียบกับการใชไดรฟเวอรแลว การใชคําส ั่งนั้นยุงยากเพราะวาทานจําเปนตองมีความร ูเกี่ยวกับขอมูลจําเพาะ

ของเครื่องพิมพโดยละเ อยีดและวิธีการรวมคําสั่ง

ในกรณีทีใ่ชคําสั่ง ESC/POS ทานจะตองลงนามสัญญาไมเปดเผยและรับคําแนะนําการตั้งโปรแกรม ESC/POS 

ของเรา สําหรับรายละเอยีดเพิ่มเติม กรณุาติดตอผูจําหนายของทาน
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5

การจดัเกบ็โลโก

ข้ันตอนการเกบ็โลโกแตกตางกันออกไปตามระบบการตั้งคาดังตอไปนี้

❏ เมื่อใช Advanced Printer Driver เทานั้น
ใช TM-T82II Utility เพื่อจัดเก็บโลโก

❏ เมื่อใช OPOS และ Advanced Printer Driver บนระบบเดยีวกัน

• การตั้งคา OPOS 

ใช OPOS SetupPOS, เลือกแทป [แผนทีบิ่ต] บนหนาจอ "Device Specific Settings" และยกเลิก
เครื่องหมายในกลองสําหรบั [NVRAM]

• การจัดเก็บโลโกในเครื่องพิมพ 

ใช TM-T82II Utility เพื่อจดัเก็บโลโกในเครือ่งพิมพ

• ทานไมสามารถจัดเก็บโลโก OPOS SetBitmap และโลโกท่ีถกูต้ังคาโดยการใช TM-T82II Utility 
ในเคร่ืองพิมพเคร่ืองเดียวกันได

• เมื่อโลโก SetBitmap ถูกจัดเก็บเอาไวแลว มนัจะถูกเขียนทับและลบโลโก TM-T82II Utility ท่ีมอียู
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